Eingliederungsbericht
Jobcenter 2024

Gender-Hinweis

Das Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2025/ 2026 des Landkreises Bautzen,
Jobcenter, nutzt aus Griinden der besseren Lesbarkeit durchgehend die mannliche
Formulierungsform. Die Wahl der mannlichen Formulierung impliziert im folgenden Text
beide Geschlechter.
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1 Kurzportrat des zugelassenen kommunalen
Tragers

Strategischer Rahmen

Der Landkreis Bautzen stellt sich nunmehr seit tiber 20 Jahren als kommunales Jobcenter
der Herausforderung die Aktivierung, die berufliche Eingliederung und die soziale
Sicherung von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten (ELB) nach dem Sozialgesetzbuch,
Zweites Buch (SGB 2) zu fordern. Wir wurden in den vergangenen Jahren bundesweit
mehrfach als eines der erfolgreichsten Jobcenter Deutschlands wahrgenommen und
portratiert. Die bisherigen Erfolge haben wir unseren Mitarbeitern, unseren beratenden
Partnern und unserem lokalen Konsens vieler arbeitsmarkt- und sozialpolitisch engagierter
Akteure zu verdanken. Die Arbeitsmarktentwicklung in unserer Region, im Landkreis
Bautzen spielt dabei eine entscheidende Rolle. Sie schafft durch das Wirken
verschiedener Arbeitsmarktfaktoren die Rahmenbedingungen. Das Jahr 2024 war, wie
auch die Vorjahre, gepréagt vom Zustrom an ukrainischen und sonstigen Flichtlingen.
Dadurch stellen Migranten auch in unserer landlichen Region eine erhebliche Zielgruppe
dar, was wiederum veranderte Strategien erforderlich macht.

Die Geschaftslage der Unternehmen ist laut Konjunkturumfrage infolge der niedrigen Zahl
von Neuauftrdgen und steigenden Kosten bei Energie, Rohstoffen, Vorleistungen, Krediten
und Lohnen negativ. Zusatzlich werden auch Unsicherheiten bei den Lieferketten und die
als Hemmnis empfundene Burokratie als Negativpunkte angegeben. Bei 31 % der
Unternehmen liegen nach Umfrage negative Geschéaftserwartungen vor, wahrend nur 14
% der Unternehmen mit besseren Geschaften rechnen. Die negativen Aussichten liegen
im Grof3teil bei kleinen und mittleren Unternehmen, wahrend international tatige, gréf3ere
Unternehmen die Lage positiver einschatzen. Aus diesen Grinden rechnet die Deutsche
Industrie- und Handelskammer insgesamt mit einem Rickgang der Wirtschaftsleistung um
0,5 % fur dieses Jahr.

Auch 2024 stellt der Fachkraftemangel unverandert ein gro3es Geschaftsrisiko fir die
Unternehmen der Region dar. Trotz ricklaufiger Beschaftigungsabsichten bleibt er auch
im konjunkturellen Abschwung problematisch. Gerade im Hinblick auf die demografische
Entwicklung wird das Thema Fachkrafte eine der wesentlichen strukturellen
Herausforderungen fir die Unternehmen in Zukunft bleiben. Die Zielgruppe der Migranten
stellt hier ein groRes Potenzial dar, dessen Nutzung aus politischer, wirtschaftlicher und
gesellschaftlicher Sicht eine erhebliche Bedeutung innehatte und auch zukinftig haben
wird. Die Aktivierung dieser Zielgruppe wurde 2024 fortgesetzt und verstarkt, wodurch
zahlreiche Integrationen in Beschaftigung erzielt werden konnten.

Der Konjunkturbericht der IHK Dresden, Jahresbeginn 2025 fiir den Kammerbezirk
Dresden tragt die Uberschrift ,Aufschwung nicht in Sicht“. Der auf den Erhebungen der
Monate Dezember/ Januar 2024/25 beruhende IHK-Geschaftsklimaindex klettert minimal
auf 98 Punkte, was 3 Punkte Gber dem Vorjahreswert liegt. Diese Differenz relativiert sich
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jedoch vor dem Hintergrund, dass zu diesem Zeitpunkt die Energieversorgung fir den
Winter noch nicht sicher war. Betrachtet man die Zeitreihenentwicklung ab Anfang 2020
(vor der Corona-Pandemie) mit 117 Punkten, Herbst 2021 mit 118 Punkten, Herbst 2022
mit 104 Punkten, Herbst 2023 mit 97 Punkten und Herbst 2024 mit 95 Punkten wird
deutlich, wie angespannt die aktuelle Lage immer noch ist.

Dem lokalen Konsens, bestehend aus arbeitsmarkt- und sozialpolitisch engagierten
Akteuren, wird in den kommenden Jahren noch mehr Bedeutung beizumessen sein. Denn
das bislang noch nicht Erreichte, mahnt uns zur permanenten Analyse der Bedarfe der
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, zur Neuausrichtung bzw. zur kontinuierlichen
Anpassung von Eingliederungsleistungen und zur rechtskreisiibergreifenden
Zusammenarbeit mit unseren Netzwerkpartnern. Wir sind ein Bestandteil innerhalb eines
lokalen und regionalen Netzwerkes.

Das Jahr 2024 war gepragt von einer intensiven Zusammenarbeit mit der Bundesagentur
fur Arbeit, um den Rechtskreiswechsel im Bereich der Férderung der beruflichen
Weiterbindung und der beruflichen Rehabilitation ab 01.01.2025 gemeinsam
vorzubereiten, bisherige Schnittstellenkonzepte auf den Prifstand zu stellen, sie zu
aktualisieren und Absprachen zu neuen gemeinsamen Verfahrensweise zu treffen. Es
erfolgte eine zielorientierte und vertrauensvolle Zusammenarbeit, beginnend bei einer
gemeinsamen Bildungszielplanung bis hin zur Ausgestaltung der neuen Prozesse in
beiden Rechtskreisen, immer unter dem Fokus diese moglichst effizient zu gestalten und
zusatzlichen Verwaltungsaufwand bei beiden Partnern und Barrieren fir den
Leistungsberechtigten zu vermeiden.

Die 6konomischen Rahmenbedingungen fir die Umsetzung des SGB 2 stellten sich fur
das Jahr 2024 unsicher dar. Fir die Verschlechterung der wirtschaftlichen Lage waren
insbesondere der Anstieg der Energie- und Verbraucherpreise, der Fachkraftemangel
sowie die Arbeitskosten verantwortlich. Deutlich zugenommen haben die Sorgen im
Hinblick auf die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen sowie die nachlassende
Inlandsnachfrage.

Dementsprechend labil war die Zielplanung fir 2024.

Die Kennzahl 1 spiegelt die ,Verringerung der Leistungen zum Lebensunterhalt® in Form
von Ausgaben wider. Hier wurde ein qualifiziertes Monitoring vereinbart und die
unterjahrigen Ausgaben im Vergleich zum Vorjahr verglichen. Die Mehrausgaben konnten
von 18,5% im Januar 2024 auf 8,8% im Dezember 2024 reduziert werden.

Bei der Integrationsquote, wo durch Integration in die Erwerbstatigkeit die
Hilfebeduirftigkeit vermieden oder Gberwunden werden soll, wurde eine max. Senkung um
18,5 % im Vergleich zum Vorjahr vereinbart. Die angestrebte Quote von 13,7 % konnte im
gesamten Jahresverlauf erreicht und sogar tberschritten werden. Zum Jahresende 2024
belief sich K2 auf 19,6 % (entsprach absolut } 2024: 2.079 Integrationen).

Bei der Kennzahl K3 ,Verringerung von langfristigem Leistungsbezug“ wurde vereinbart,

dass das Ziel im Jahr 2024 erreicht ist, wenn der durchschnittliche Bestand an
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Langzeitleistungsbeziehenden des zkT Bautzen gegentber dem Vorjahr um hdchstens
15,0 % steigt. Da im ersten Quartal 2024 sehr viele ukrainische Flichtlinge aus dem Jahr
2022 (nach 21 Monaten) in den Langzeitleistungsbezug gefallen sind, ist die Zahl
sprunghaft angestiegen. Dennoch wurde mit 14,1% im Dezember 2024 die Zielvorgabe
erfullt.

Die Zielgruppenarbeit wurde auch 2024 fortgesetzt. Das Jobcenter setzte 2024
Beratungsleistungen, Angebote und MalRnahmen fir die folgenden Zielgruppen um:

» Leistungsberechtigte mit selbstandiger Tatigkeit,
» Leistungsberechtigte mit Migrationshintergrund,

* Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen/ Menschen mit Behinderungen
und Rehabilitanden,

» Junge Menschen unter 25 Jahren (U25),

* Langzeitarbeitslose und Langzeitleistungsbezieher, Personen mit komplexen
Problemlagen

* Frauen, Familien mit minderjahrigen Kindern

Die im nachfolgenden Eingliederungsbericht 2024 dargestellten Eingliederungsleistungen
und MalRnahmen stellen die Verkdrperung dieser Schwerpunkte dar.

Finanzieller Rahmen

Im Haushaltsjahr 2024 verminderte sich das Budget fir das Jobcenter des Landkreises
Bautzen im Bereich der Eingliederung um 1.005.289,00 EUR, welches einer Verringerung
von 8,72 % im Vergleich zum Haushaltsjahr 2023 entspricht.

Eine weitere Finanzierungsmoglichkeit zur Entlastung des Eingliederungsbudgets stellt der
Passiv-Aktiv-Transfer dar. Der Bund stellt dazu die im Rahmen von Malinahmen nach §
16i SGB 2 eingesparten Passiv-Leistungen zusatzlich fur die Finanzierung der
EingliederungsmalBnahmen zur Verfigung. Die Nutzung des Passiv-Aktiv-Transfers wird
jahrlich neu durch das Bundesfinanzministerium entschieden. Darlber hinaus sind
Eingliederungsinstrumente, insbesondere die des Teilhabechancengesetzes nach § 16i
SGB 2, welches nunmehr entfristet wurde, mit einer Gesamtférderdauer von bis zu funf
Jahren, sehr sinnvolle aber kostenintensive Foérderinstrumente mit hohen finanziellen
Vorbindungen fur die Folgejahre. Sie binden ca. ein Viertel des Eingliederungsbudgets.
Die Voraussetzung fir die dauerhafte Umsetzung des Teilhabechancengesetzes und die
damit einhergehende Reduzierung der verfestigten Langzeitarbeitslosigkeit ist die Nutzung
des Passiv-Aktiv-Transfers.

Die Berechnungssystematik der Eingliederungsmittelverordnung bleibt auch tUber 2024
hinweg bestehen, d. h. bei sinkenden Fallzahlen ergeben sich sinkende Budgetwerte,
welche nicht in gleichem Umfang und im gleichen Zeitraum insbesondere in den
Verwaltungsausgaben kompensiert werden kdnnen.
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Dem gegenuber steht der nach wie vor hohe Betreuungsaufwand der
Leistungsberechtigten. Dieser ist mit hohem Foérderaufwand und héheren Kosten fiir den
Einzelfall verbunden. Um die Leistungsberechtigten bestmdglich auf ihnrem Weg in den
Arbeitsmarkt unterstitzen zu kdnnen und die dafir erforderlichen
EingliederungsmalRhahmen umzusetzen, bedarf es einer auskdmmlichen finanziellen
Ausstattung mit Eingliederungsmitteln.

1.1 Rahmenbedingungen des Arbeitsmarktes

Fur den Landkreis Bautzen zeigte sich im Jahr 2024 eine Stabilisierung im Rahmen der
Arbeitsmarktstatistik.

Die Arbeitsmarktstatistik der Bundesagentur fir Arbeit weist fir das Jahr 2024
nachfolgende Werte aus:

Grafik 1: Bestand Arbeitslose SGB 2 — Vergleich Dezember 2023 und 2024

Arbeitslose im SGB Il im Landkreis Bautzen -
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Quellenverweis: eigene Darstellung erstellt aus den Monatsberichten SGB 2 Dezember
2023 und 2024 Landkreis Bautzen

Den Bestand der Arbeitslosen im SGB 2 gilt es stets zu analysieren, um die tatsachlichen
Bedarfe fir die Aktivierung und Eingliederung zu eruieren und mithin die Bedarfe des
Arbeitsmarktes unterstiitzen zu kénnen. Im Jahresverlauf stieg der Bestand der
Arbeitslosen um ca. 1 % an. Der sehr deutliche Anstieg des Anteils an Arbeitslosen mit
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nicht deutscher Staatsangehdrigkeit, welcher im letzten Jahr zu sehen war, hat sich
weitgehend normalisiert und ist nur noch um ca. 8% angestiegen. Dieser Zuwachs hat sich
auch im Bereich der Langzeitarbeitslosen niederschlagen, da die
Integrationsmaglichkeiten bei Bewerbern mit Migrationshintergrund mehrschichtige
Problemlagen haben.

Die Kundenstruktur der Erwerbsfahigen Leistungsberechtigten im Zustandigkeitsbereich
des Jobcenters des Landkreises Bautzen setzt sich in Hinblick auf Qualifikation und
Schulbildung folgendermalRen zusammen:

Grafik 2: Darstellung der Erwerbsféahigen Leistungsberechtigten (ELB) am Arbeitsmarkt
nach Qualifikationsniveau

Arbeitslosenquote nach Qualifikationsniveau SGB Il und SGB I
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Quellenverweis: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Berichtsjahr 2024
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Tabelle 1: Berichtsjahr 2024 — Angaben in Prozent

Berichtsjahr 2024 - Angaben in Prozent

darunter
Merkmal Ohne Mit
Insgesamt abgeschlogsene abgeschlos.sene Betrleb_llche Akademische
Berufsausbildung | Berufsausbildung | / schulische :
. Ausbildung
Ausbildung
Deutschland 6,0 20,9 3,3 3,4 2,9
Sachsen 6,5 30,1 4,4 4,7 3,3
Ost 7,5 29,8 4.7 5,0 3,9
Bautzen 6,2 35,8 4,2 4,7 19

Quellenverweis: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit

Durch diesen Vergleich wird deutlich, dass die statistische Wahrscheinlichkeit arbeitslos
zu werden grundsétzlich sehr gering ist, wenn eine Berufsausbildung die Basis des
beruflichen Werdegangs darstellt. Im Osten der Bundesrepublik Deutschland und auch im
Landkreis Bautzen ist die statistische Wahrscheinlichkeit trotz dieser guten
Voraussetzungen arbeitslos zu werden und auf das Leistungssystem SGB 2 angewiesen
zu sein, jedoch relativ hoch. Dies erfordert eine mehrdimensionale Integrationsarbeit, die
nicht nur Qualifikationen zum Inhalt hat.

Im Arbeitsmarkt- und Integrationsprogramm 2023-2024 hat sich das Jobcenter des
Landkreises Bautzen der Problematik des Langzeitleistungsbezuges und der
Langzeitarbeitslosigkeit in einem Schwerpunkt zugewendet.

Um Langzeitarbeitslosigkeit zu reduzieren, setzt das Jobcenter Bautzen auf Pravention,
Integration und Soziale Teilhabe. Die klassischen Forderinstrumente zur beruflichen Aus-
und Weiterbildung, Mal3nahmen zur Aktivierung und Heranfihrung an den Arbeitsmarkt
werden dabei im Prozess der Unterstitzung von langzeitarbeitslosen Personen haufig
parallel und verzahnt eingesetzt. Auch die Ergdnzung mit sozialintegrativen flankierenden
Leistungen ist bei dieser Arbeit erforderlich.

Die Wirksamkeit der Instrumente auf die erfolgreiche Entwicklung entsprechend der
Vorjahre ist fir 2024 darstellbar:
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Grafik 3: Entwicklung von Langzeitleistungsbezug und Langzeitarbeitslosen ELB

Entwicklung von Langzeitleistungsbezug und Langzeitarbeitslosen ELB
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Quellenverweis: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit

In beiden Bereichen von Grundsicherung und Arbeitslosigkeit ist mittlerweile ein Zuwachs
zu verzeichnen. Bei arbeitslosen ELB mit einer Dauer der Arbeitslosigkeit tber 12
Monaten (und damit einer Einstufung als Langzeitarbeitslose) ist die prozentuale
Erh6hung zum Vorjahr mit 5,4 % gekennzeichnet. Langzeitleistungsbezieher, welche
innerhalb der vergangenen 24 Monate mindestens 21 Monate als ELB registriert waren,
haben sich im Vergleich zum Vorjahr um 9,6 % erhoht.

1.2 Organisation des zugelassenen kommunalen Tragers

Das kommunale Jobcenter des Landkreises Bautzen ist flir den gesamten Einzugsbereich
des Landkreises Bautzen zustandig. Es ist innerhalb der Kreisverwaltung in einem
Geschaftsbereich organisiert. Zum 01.09.2024 fuhrte der Landkreis Bautzen seine fir die
soziale Sicherung verantwortlichen Fachamter (Jobcenter, Sozialamt, Jugendamt und
Auslénderamt) in einem Dezernat ,Soziales zusammen. Eine noch engere
Zusammenarbeit und effektivere Gestaltung von Schnittstellen und
Abstimmungsprozessen wird daher durch das Jobcenter Bautzen angestrebt. In diesem
Zuge wurde auch die Organisationsstruktur des Jobcenters angepasst: das Jobcenter wird
als Amt 42 mit den drei Sachgebieten Leistung, Eingliederung und zentrale Aufgaben
gefihrt.
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Die Mitarbeiter in den Sachgebieten Leistung und Eingliederung betreuen dezentral an
den drei Standorten Bautzen, Kamenz und Hoyerswerda die antragstellenden bzw.
leistungsberechtigten Birger und arbeiten mit dem Sachgebiet Zentrale Aufgaben an einer
zielgerichteten und nachhaltigen Integration der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
nach dem SGB 2.

Erfolgreich wird die Umsetzung der Grundsicherung fur Arbeitsuchende dann, wenn es
gelingt, die Leistungsberechtigten nachhaltig in den ersten Arbeitsmarkt zu integrieren.

Das Jobcenter verfugt Uber ein ausgewogenes, zielgruppenorientiertes
Maflinahmenportfolio. Dieses wird Uberjahrig beibehalten und hinsichtlich der
Unterstitzung der geschéaftspolitischen Ziele des Jobcenters bedarfsorientiert
fortentwickelt. Unterjahrige Anpassungen erfolgen dartiber hinaus, wenn Mal3nahmen die
gesetzten Ziele nicht erreichen.

Die Kombination verschiedenster MaBhahmen ermdglicht ein individuell abgestimmtes
,Fordern und Fordern“ mit dem Ziel einer dauerhaften Integration in den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt. Die Ressourcen, die dafur aufgebracht werden missen, haben sich in den
vergangenen Jahren potenziert. Die Integration in den allgemeinen Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt ist bei einem gro3en Anteil der Leistungsberechtigten kein Nahziel, sondern
kann nur mittel- bzw. sogar langfristig erreicht werden.

In konsequenten und regelmafigen Beratungsgesprachen werden durch die Fallmanager
vorhandene individuelle Ressourcen und Problemlagen und die Veranderungen in diesen
Bereichen erfasst (Potenzialanalyse). Das erfolgt Uberwiegend im persénlichen Kontakt
mit den Leistungsbeziehern, wird jedoch ergéanzt durch qualifizierte Telefonberatungen
und Videoberatungen, insbesondere im Bereich der unter 25- jahrigen
Leistungsberechtigten wird zuséatzlich noch diese Méglichkeit angeboten.

Die Zustandigkeit unserer Fallmanager begrtindet sich regional und alphabetisch, wodurch
eine ortsnahe Betreuung gewabhrleistet wird.

Die Leistungsberechtigten werden in neun Eingliederungsteams spezialisiert beraten und
betreut. Diese werden seit 2022 standorttibergreifend nach spezialisierter
Fachverantwortung gefuihrt. Dies ermdglicht eine stetige Evaluation unserer
Handlungsstrategien sowie eine standortunabhangige themenbezogene Arbeitsqualitét
(siehe im Weiteren unter 2. Eingliederungsstrategie).

Das Sachgebiet Eingliederung

Ziel ist es, die optimale Vermittlung von Arbeitskréften auf offene Stellen zu gewahrleisten,
indem vor allem den Unternehmen durch Beratung, Information und finanzielle Férderung
ein kompetenter Ansprechpartner zur Seite steht. Dartber hinaus untersttitzen wir im
Weiteren die Aktivierung der Eigeninitiative von Arbeitsuchenden, indem wir die
organisatorischen Notwendigkeiten und Belange der Fallmanager und
Bildungsdienstleister bedienen. Die Teams Arbeitgeberservice und Projektmanagement
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verstehen sich als umfanglicher Dienstleister am Arbeitsmarkt fur die Partner nach aul3en
sowie im Sachgebiet Eingliederung nach innen.

Die sieben weiteren Teams der Eingliederung bearbeiten das klassische Fallmanagement
in Form der Beratung, Betreuung und Begleitung der erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten. Im Vordergrund steht dabei die Aktivierung und Eingliederung in
Beschaftigung, welche naher unter dem Punkt 2 Arbeitsmarktstrategie beschrieben wird.
Hierbei erfolgt eine standortiibergreifende fachliche Fihrung der Teams entsprechend
folgenden Fachverantwortungen:

+ Selbstandige im SGB 2

» Klassische Migranten

» Schwerbehinderte und/ oder Rehabilitanden
* Notfallhilfe

» Aktivierungsmanagement

* Unter 25-Jahrige

» Ukrainische Fluchtlinge

Der Arbeitgeberservice im Jobcenter des Landkreises Bautzen tragt wesentlich zur
Zielerreichung im Bereich der Integrationsarbeit bei. Entsprechend der dezentralen
Struktur mit den Standorten Bautzen, Kamenz und Hoyerswerda sind auch die Mitarbeiter
des Arbeitgeberservice an den einzelnen Standorten angesiedelt. So wird in der
Zusammenarbeit mit den lokalen Arbeitgebern eine enge Anbindung mit kurzen
Informations- und Kommunikationswegen gewahrleistet.

Die Kollegen der Eingliederung erfahren unmittelbar, welche Bedarfe die einzelnen
Unternehmen aktuell und perspektivisch haben. Dies schliel3t die Erhebung von konkreten
Jobangeboten ebenso ein wie den Bedarf an Aus- und Weiterbildungen. Auf diese Weise
kann der Arbeitgeberservice jederzeit das Fallmanagement des Jobcenters mit
tagesaktuellen Stellenangeboten und Vermittlungsvorschlagen versorgen aber auch
Hinweise geben, welche Bereiche aktuell und zuklnftig einen besonderen Bedarf
aufweisen.

Zum Aufgabenkatalog des Arbeitgeberservice gehdren insbesondere:

e Akquise von Stellenangeboten und Ausbildungsplatzen und deren Verdéffentlichung
im Stellenportal,

¢ Umsetzung des Teilhabechancengesetzes,

e Passgenaue Vermittlung von Bewerbern durch eine enge Zusammenarbeit mit dem
Fallmanagement,

e Umsetzung Job-Turbo,

¢ Weitere Intensivierung der Integration von Menschen mit Behinderung,
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e Ausbau und Pflege des Arbeitgebernetzes,

e Erhebung und Weitergabe des Qualifizierungsbedarfes der Arbeitgeber,
e Entwicklung von Qualifizierungsprojekten gemeinsam mit Arbeitgebern,
e Beratung und Verhandlung von Arbeitgeberférderleistungen,

e Begleitung der Kunden im Bedarfsfall zu Vorstellungsgespréachen,

e Gremienarbeit,

e Durchfuihrung von Gruppeninformationsveranstaltungen und Bewerbertagen zur
Zusammenfihrung von Arbeitgebern und Arbeitsuchenden,

e Ausrichtung und Teilnahme an Messen.

Durch die Besetzung einer Stelle mit einem vermittelten Arbeitnehmer erfolgt eine
Nachbetreuung durch den personlichen Ansprechpartner des Arbeitgeberservice. So
entsteht ein ganzheitlicher Prozess, der sicherstellt, dass die offenen Stellen nachhaltig
besetzt bleiben.

Zu den Aufgaben des Arbeitgeberservice gehort unter anderem auch die Teilnahme an
Karriere- und Ausbildungsmessen sowie die Mitwirkung bei Aktionstagen der Arbeitgeber
vor Ort.

Einerseits geht es dabei um Kontaktpflege zu Arbeitgebern und um Bedarfserhebungen.
Ein anderer Schwerpunkt ist die Einladung und Vorbereitung potenzieller Interessenten
aus dem Kreis der erwerbsféahigen Leistungsberechtigten, die direkt von den Kontakten
auf Jobmessen und Fachveranstaltungen profitieren kénnen.

Der Arbeitgeberservice beteiligte sich zusammen mit den Netzwerkpartnern 2024 an zehn
Arbeitsmarktmessen und fuhrte sieben Bewerbertage bei Unternehmen und in den
R&aumlichkeiten des Jobcenters durch.

Im Rahmen der Neustrukturierung als Sachgebiet Eingliederung wurden die beiden Teams
Arbeitgeberservice und Selbstandige im SGB 2 zum 01.09.2024 zusammengefuhrt. Ziel ist
es hier, die Fachkenntnisse beider Bereiche am Arbeitsmarkt noch besser miteinander zu
verzahnen und Redundanzen bei der Integration in Beschaftigung zu schaffen.

Seit dem 01.09.2024 verfiigt das Sachgebiet Eingliederung noch tber acht fachbezogene
Teams.

Das Projektmanagement organisiert, begleitet und evaluiert Malinahmen fir Empfanger
von SGB 2-Leistungen sowie jegliche Umsetzungen und Bewilligungen von Leistungen an
Bildungstrager. Das Sachgebiet ist originarer Ansprechpartner fir Bildungstrager, die
MalRnahmen im Landkreis Bautzen durchfihren oder beabsichtigen durchzuflhren. Intern
fungiert das Projektmanagement ferner als Berater aber auch als Prifer fur das
Fallmanagement. Das Projektmanagement in kommunalen Jobcentern spielt eine zentrale
Rolle bei der Unterstlitzung erwerbsfahiger Leistungsberechtigter. Indem es Mal3hahmen
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initiiert und koordiniert, tragt es entscheidend dazu bei, die Teilhabechancen dieser
Personen am Arbeitsmarkt zu verbessern.

Im Projektmanagement werden dariber hinaus vor allem die zusatzlichen finanziellen
Ressourcen betreut. Mit zusétzlich ist hierbei gemeint, dass das Jobcenter des
Landkreises Bautzen neben den zugeteilten Mitteln gemaf der Eingliederungsmittel-
Verordnung ergénzende Drittmittel zur Aufgabenerfillung nutzt und sich an der
Durchfiihrung von Bundes- und Landesprogrammen beteiligt. Das Projektmanagement
begleitet aktiv Projekte mit Finanzierung aus dem Europaischen Sozialfonds (ESF) des
Landes, exemplarisch sei hier die Umsetzung der Plus-Richtlinie des SMS - Férderung
von Beschéaftigungschancen, Beschéaftigung und sozialer Integration - Schritt fr Schritt
sowie der Richtlinie des Sachsischen Staatsministeriums fur Wirtschaft, Arbeit und
Verkehr zur Férderung von aus dem Europdaischen Sozialfonds Plus im Férderzeitraum
2021 bis 2027 mitfinanzierten Vorhaben fir ganzheitliche, beschaftigungsorientierte
Familienférderung zur Bekampfung der (Langzeit-) Arbeitslosigkeit — TANDEM Sachsen
(ESF Plus FRL TANDEM Sachsen) erwahnt, sowie Sprachkurse mit Finanzierung vom
Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (BAMF). Als koordinierende Stelle Uberwacht das
Projektmanagement die rechtmafige Umsetzung, erarbeitet Vorschlage und Konzepte aus
den Erfahrungswerten und entwickelt umsetzbare Angebote fir das Fallmanagement zur
Steigerung der Aktivierungserfolge und der Integrationsquote im Landkreis Bautzen.

Die wesentlichen Schnittstellenaufgaben schlisseln sich wie folgt auf:

1. Bedarfsanalyse und Strategieentwicklung

» Erhebung des Bedarfs: Analyse der Zielgruppe hinsichtlich Qualifikation,
Berufserfahrung, individuellen Barrieren etc. in Zusammenarbeit mit dem
Fallmanagement

* Marktanalyse: Untersuchung des regionalen Arbeitsmarktes zur Identifikation von
Beschaftigungsmaoglichkeiten in Zusammenarbeit mit dem Arbeitgeberservice

« Strategieentwicklung: Erarbeitung von Konzepten und Strategien, um die
Integration in den Arbeitsmarkt effektiv zu férdern

2. Planung und Konzeption von Mallhahmen
+ Malnahmenplanung: Entwicklung zielgerichteter Programme und Projekte

* Ressourcenplanung: Prifung und Abstimmung der notwendigen finanziellen und
personellen Ressourcen fir die Durchfiihrung der Malinahmen mit dem
Fallmanagement und der Amtsleitung

» Kooperationsentwicklung: Aufbau von Netzwerken und Partnerschaften mit
lokalen Unternehmen, Bildungseinrichtungen und anderen relevanten Akteuren
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3. Umsetzung der Mal3nahmen

* Projektmanagement: Koordination der Durchfihrung von Bildungsmalinahmen,
Qualifizierungsprogrammen und Beschaftigungsprojekten

* Begleitung und Betreuung: individuelle Prifung und Abstimmung mit den
Bildungstragern wahrend der Mal3hahmen

« Kommunikation: regelmafige Information der Stakeholder Gber Fortschritte,
Herausforderungen und Erfolge der MalRnahmen

4. Monitoring und Evaluation

+ Leistungsuberwachung: kontinuierliche Uberprufung der MaRnahmen hinsichtlich
ihrer Wirksamkeit und Effizienz

* Qualitatsmanagement: Sicherstellung und Verbesserung der Qualitat der
Malnahmen durch regelmafige Evaluierung und Feedback-Schleifen

» Berichterstattung: Erstellung von Berichten tber die Durchfiihrung und Ergebnisse
der MalRBnahmen flr die Verwaltung, Fordermittelgeber und andere
Interessengruppen

5. Anpassung und Optimierung

* Feedbackanalyse: Auswertung des Feedbacks von Teilnehmenden, Tragern und
Partnern zur standigen Optimierung der MalRnahmen

* Anpassung von Malinahmen: flexibles Reagieren auf sich &ndernde
Anforderungen des Arbeitsmarktes, der Zielgruppe und der Rechtsprechung

* Innovation: Entwicklung neuer Ansatze und Tools zur effektiveren Integration in
den Arbeitsmarkt

2 Eingliederungsstrategie

Die bedarfsorientierte Zielgruppenarbeit der vergangenen Jahre wurde auch im Jahr 2024
weitergefuhrt. Das Jobcenter des Landkreises Bautzen konzentrierte sich nach wie vor auf
einen spezialisierten Ansatz, um zielgruppenspezifische Bedarfe fachkompetent erkennen
und bedienen zu kénnen. So beschaftigten wir weiterhin spezialisierte Fallmanager in der

Eingliederung fir die Zielgruppen:

+ Selbstandige im SGB 2
* Klassische Migranten
» Schwerbehinderte und/ oder Rehabilitanden

* Notfallhilfe
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» Aktivierungsmanagement
* Unter 25-Jahrige
» Ukrainische Fluchtlinge

Auch unsere Fachkrafte im Arbeitgeberservice bzw. im Projektmanagement bieten
unseren Arbeitgebern, Bildungs- und Beschaftigungstragern eine spezialisierte Beratung,
in dem sie:

» Regionalspezifische Detailkenntnisse und
* MalRnahmenspezifische Ausrichtungen verfolgen.

Unsere Erfahrungen haben jedoch gezeigt, dass alle diese Zielgruppen Ressourcen und
Bedarfe in sich tragen, die den Menschen immanent sind, unabhéangig davon, ob sie jung
oder alt, gesundheitlich eingeschrankt sind oder einen Migrationshintergrund haben.
Daher orientiert sich unsere inhaltliche Ausrichtung bereits seit vielen Jahren intensiv an
den ressourcenorientierten Notwendigkeiten unserer ELB. Die Nutzung der individuellen
Ressourcen mit Blick auf das Ziel Integration in den Arbeitsmarkt spielen dabei in allen
Zielgruppen die entscheidende Rolle, wenn es um die Festlegung einer Forderstrategie
geht.

Seit mehreren Jahren muss sich das Jobcenter den Herausforderungen im individuellen
Umgang mit Menschen mit multiplen Hemmnissen, kognitiven oder sozialen Defiziten
sowie komplexen Problemlagen stellen. Dies erfolgt in sehr individuellen und
niedrigschwelligen Prozessen, um die Menschen dort abzuholen, wo sie stehen und in
ihren Bedurfnissen mitzunehmen. Ein enger Kontakt, das Einfordern von Eigeninitiative
und die individuelle Betreuung der Leistungsberechtigten auf inrem Weg in den
Arbeitsmarkt sind die Basis unserer Aktivierungsarbeit.

Zudem wurde im Jahr 2024 die Integration in Beschaftigung bei der Zielgruppe Migranten
im Rahmen des Job-Turbos weiter intensiviert durch engmaschige Kontakte und
verstarkte Vermittlungsaktivitaten (siehe Ausfihrungen zum Job-Turbo unter 2.2).

Aufgrund der positiven Erfahrungen mit dem Job-Turbo wurde die hdhere
Integrationsorientierung stetig auf weitere Zielgruppen ausgeweitet.

Die Einfihrung des Kooperationsplanes hat die Zusammenarbeit mit den
Leistungsberechtigten verwaltungsorganisatorisch vereinfacht. Zum Jahresbeginn 2024
haben wir den Kooperationsplan tberarbeitet und hinsichtlich Form und Layout verbessert.
Dabei waren die Fachkrafte der Eingliederung maf3geblich mit einbezogen. Der
Kooperationsplan wurde dadurch tbersichtlicher und kann ganz individuell mit dem
Leistungsberechtigten erarbeitet werden. Zudem wird auf eine Unterschrift unter dem
Kooperationsplan verzichtet.
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2.1 Selbststandige im SGB 2

Am Verwaltungsstandort Bautzen sind drei Spezialfallmanager ,Selbstandige im SGB 2°
tatig, die in enger Zusammenarbeit mit den zustandigen Leistungssachbearbeitern
standorttibergreifend diese Personengruppe betreuen. Mit diesem konzentrierten
Betreuungsansatz verbinden sich folgende Strategien und Effekte:

* eine intensive und einheitliche administrative Arbeit,
» eine konsequente Prognose- und Ergebnisarbeit mit den Leistungsberechtigten,

* ein optimiertes Erkennen ,kritischer Kundennetzwerke (z. B.
Scheinselbstandigkeit, Subunternehmerverpflichtungen),

« eine intensive Zusammenarbeit mit anderen Amtern.
Zum Kundenkreis der Spezialfallmanager gehéren:

» Leistungsberechtigte im Leistungsbezug nach dem SGB 2, die einer selbstandigen
Tatigkeit nachgehen,

» Leistungsberechtigte im Leistungsbezug nach dem SGB 2, die beabsichtigen, eine
selbstandige Tatigkeit aufzunehmen,

» Birgerinnen und Burger, die einer selbstandigen Tatigkeit nachgehen und
aufstockend Leistungen nach dem SGB 2 beantragen

+ die im Unternehmen des Partners mithelfenden Familienangehdrigen.

Die Beratungsprozesse verlaufen bedarfsorientiert, je nachdem, ob eine
bestandsselbstandige oder eine grindungswillige Person im SGB 2-Leistungsbezug
beraten und begleitet werden soll. Hinsichtlich der Zielgruppe der Bestandsselbstandigen
konzentriert sich die Zielspezifizierung auf die Beendigung bzw. weitere Verringerung der
Hilfebedurftigkeit durch den Ausbau und die Stabilisierung der Selbstandigkeit, auch unter
Einbezug von mithelfenden Familienangehdrigen, alternativ bei fehlender Tragfahigkeit auf
Neuausrichtung bzw. Umorientierung des Unternehmens.

Somit konzentrierte sich die Betreuung bzw. Begleitung auch fur diesen Personenkreis auf
die Verringerung der Hilfebedurftigkeit, die Verbesserung der Integration in
Erwerbstatigkeit und die Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug.

Die Erreichung dieser Ziele wird regelmaf3ig im Rahmen eines kontinuierlichen und
dynamischen Prozesses Uberprift. Der gesamte Beratungsprozess wird zudem auch Uber
die Einbindung in arbeitsmarktpolitische Malinahmen engmaschig begleitet.

Forderung mittels ,,Einzelcoaching“

Eine Verringerung oder Uberwindung der Hilfebedirftigkeit von Selbstandigen erfordert
eine konsequente leistungsrechtliche Betrachtung im Rahmen der Gewinnermittlung unter
Berucksichtigung und Einbindung von vermittlungsspezifischen Moglichkeiten zur

Letzte Aktualisierung: 25.07.2025
Seite 17



Rentabilitatssteigerung, aber auch die Prifung und Anwendung von alternativen
Strategien.

Das grundsatzliche Handeln der Fallmanager Selbstandige ist je nach vorliegender
Zielrichtung ausgerichtet auf die Unterstitzung der Selbstandigkeit oder auf die
Vermittlung in den allgemeinen Arbeitsmarkt. Hierbei wurden spezielle Angebote
entwickelt, auf den Weg gebracht und im Zuge von nachhaltigen Erfolgen fortgefuhrt.
Beispielhaft wird die MalRnahme ,Einzelcoaching Selbstandige“ gemaR § 16c Abs. 2 SGB
2 im Folgenden dargestellt.

Das ,Einzelcoaching Selbstandige” ist eine individuelle Forderleistung fur
Leistungsberechtigte, die einer hauptberuflichen selbstandigen Tatigkeit nachgehen und
deren erzieltes Einkommen aus dieser Tatigkeit nicht ausreicht, um den Leistungsbezug
nach dem SGB 2 zu beenden.

Durch individuelle Unterstitzung und Beratung der Leistungsberechtigten soll sich deren
Einkommen in der Form steigern, dass der Bezug von Leistungen beendet oder zumindest
ein auskdmmliches Einkommen erwirtschaftet wird, welches auch bei einer der
Quialifikation entsprechenden versicherungspflichtigen Beschaftigung (als
VergleichsgroRe) erreicht werden koénnte.

Das Coaching untersttitzt die Leistungsberechtigten im Hinblick auf die Optimierung oder
Neuausrichtung der Selbstandigkeit.

Im Fall einer sich abzeichnenden wirtschaftlichen Fehlentwicklung und einer mangelnden
wirtschaftlichen Tragfahigkeit sind die Grinde dafur aufzudecken mit dem Ziel, dem
Leistungsberechtigten zu einer realistischen Einschatzung der selbstandigen Téatigkeit zu
verhelfen. Im Ergebnis des Coachings sollen dann gemeinsam Alternativen erarbeitet
werden, um die Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung zu forcieren.

Die MalRnahme hatte eine Gesamtlaufzeit von 24 Monaten (01.04.2022 bis 31.03.2024)
mit mind. 150 und max. 500 Coaching-Stunden inklusive der Option einer Verlangerung
um 12 Monate (01.04.2024 bis 31.03.2025) mit mind. 50 und max. 150 Coaching-Stunden.
Fur den MalRnahmezeitraum vom 01.04.2022 bis 31.03.2024 wurden die max. moglichen
500 Coaching-Stunden ausgeschopft. Zusatzlich wurden im Dezember 2023 fiir den
Zeitraum vom 01.12.2023 bis 31.03.2024 im Rahmen einer freihandigen Vergabe weitere
100 Coaching-Stunden nachbestellt und im weiteren Verlauf absolviert. Fir den in
Anspruch genommenen Optionszeitraum vom 01.04.2024 bis 31.03.2025 wurden die max.
mdoglichen 150 Coaching-Stunden bereits vor Ablauf des Jahres 2024 ausgeschdpft.
Demnach wurden bereits im August 2024 fir den Zeitraum vom 01.09.2024 bis
31.03.2025 im Rahmen einer freih&ndigen Vergabe weitere 30 Coaching-Stunden
nachbestellt.

Das Einzelcoaching unterteilt sich in drei Module:

* Modul 1: Erfassung und Analyse der gegenwartigen Situation — max. 10
Coaching-Stunden je Teilnehmer
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* Modul 2: Unternehmensoptimierung — max. 30 Coaching-Stunden je Teilnehmer

* Modul 3: Neuausrichtung und Kontrolle — max. 10 Coaching-Stunden je
Teilnehmer

Das Modul 1 ist grundsatzlich verpflichtend fur alle Teilnehmer. Eine Ergédnzung um Modul
2 und/oder 3 ist nach Entscheidung des Coachs und Fallmanagers im Gesprach mit dem
Teilnehmer mdglich. Die Regelverweildauer/Teilnehmer betragt 6 Monate. In dieser Zeit
werden die in den Modulen angegebenen max. 50 Coaching-Stunden mit dem Teilnehmer
auch in seinen Geschaftsraumen durchgefihrt.

Bei den in 2024 beendeten Teilnehmern wurden folgende Ergebnisse erreicht:

Zwei Teilnehmer haben die erarbeitete konzeptionelle Strategie fiir ihre Selbstandigkeit
jeweils erfolgreich umgesetzt und den Leistungsbezug beendet. Die Selbstandigkeiten von
zwei Teilnehmern wurden beendet, wobei diese Teilnehmer die Selbstandigkeit jeweils
zugunsten der Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschéaftigung aufgaben. In
beiden Féllen ist mit absehbarer Beendigung des Leistungsbezuges zu rechnen.

Bei einem weiteren Teilnehmer endete der Leistungsbezug wegen Wegzug aulRerhalb
unseres Zustandigkeitsbereiches. Bei einem weiteren Teilnehmer wurde die
Selbstandigkeit aus Griinden der Unwirtschaftlichkeit und aus gesundheitlichen Grinden
beendet. Im Anschluss daran wurde eine BAf6G-férderungsfahige Fachschulausbildung
aufgenommen.

Die Zwischenauswertung zeigt, dass dieses intensive und zielgerichtete Coaching u. a. in
den Geschaftsraumen des ,verfestigten* Selbstandigen bei diesem insbesondere ein
Veranderungsdenken hervorbringt und letztendlich zu einem positiven Perspektivwechsel
fuhren kann.

2.2 Migranten

Im Rechtskreis SGB 2 werden Menschen mit Migrationshintergrund betreut, sobald sie:

» als Asylberechtigter, Fliichtling oder subsidiar Schutzberechtigter durch das
Bundesamt fir Migration und Flichtlinge anerkannt sind und einen
Aufenthaltstitel (meist befristete Aufenthaltserlaubnis) erhalten haben,

» als ,sonstiger Auslander, einen Aufenthaltstitel (befristet — Aufenthaltserlaubnis,
unbefristet — Niederlassungserlaubnis) besitzen,

« als Aussiedler und Spéataussiedler gelten,

+ EU-Auslander sind, die innerhalb des Freizigigkeitsrechts in Deutschland leben
und arbeiten mdéchten

Grundsatzlich ist das SGB 2 fur Menschen mit Migrationshintergrund genauso
anzuwenden, wie fir Menschen ohne Migrationshintergrund. Es gelten die gleichen
Rechte und Pflichten.
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Dennoch ergibt sich fir Menschen mit Migrationshintergrund ein besonderer
Unterstitzungsbedarf aufgrund

+ der meist fehlenden bzw. unzureichenden Deutschkenntnisse und der damit
verbundenen Probleme in der Verstandigung,

» Schul- und Berufsabschliisse missen i. d. R. anerkannt oder ganzlich nachgeholt
werden sowie

+ der fehlenden Kenntnisse von der deutschen Kultur, dem Arbeitsverhalten,
Rechtssystem und Alltag.

Um den Anforderungen durch den besonderen Unterstlitzungsbedarf gerecht zu werden,
betreuen spezialisierte Fallmanager Migranten diese sehr heterogene Kundengruppe.
Insbesondere bei den ersten Beratungsgesprachen ist das Einbeziehen von
Sprachmittlern unabdingbar, da eine Kommunikation sprachlich kaum maéglich ist. Der
zeitnahe Spracherwerb hat daher oberste Prioritat.

Die Teilnahme an einem Integrationskurs und/ oder einer berufsbezogenen
Deutschsprachforderung ist entsprechend § 3 Abs. 2a und 2b SGB 2 eine vorrangige
Malinahme fir alle, die nicht Gber deutsche Sprachkenntnisse entsprechend dem Niveau
B1 des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens verfligen.

Durch die Ukraine-Krise, aber auch durch den generellen Anstieg an Personen mit
Migrationshintergrund im SGB 2 stieg die Anzahl an potentiellen Teilnehmern fir
Sprachkurse stark an. Auf diesen Anstieg konnte reagiert werden.

Grafik 4: Sprachkurse (Integrationskurse und DeuF6V-Kurse)

Sprachkurse (Integrationskurse und DeuF6V-Kurse)
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Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen
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Die Anzahl der Sprachkurse sowie die Anzahl der Teilnehmenden konnte von 2023 zu
2024 noch einmal deutlich gesteigert werden. Die Wartezeiten und die Anzahl der
unversorgten Kunden wurden deutlich reduziert. Hier muss beachtet werden, dass nach
wie vor regelméaRig neue Kunden hinzukommen, die i.d.R. sofort als ,unversorgt® gelten.
Das Jobcenter arbeitet gemeinsam mit dem Netzwerk Migration zur Koordinierung von
Integrationskursen im Landkreis Bautzen stetig an einer effizienten und zugigen Verteilung
der berechtigten Personen auf die vorhandenen Sprachkursplatze.

Grafik 5: Teilnehmer Sprachkurse
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Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Neben dem Erwerb der deutschen Sprache sind die Ubersetzung und Anerkennung bzw.
der Erwerb von Schul- und Berufsabschlissen ein weiterer wichtiger Bestandteil fur die
Eingliederung in Arbeit. Bei einigen Berufen ist die formale Anerkennung der
Berufsqualifikation zwingende Voraussetzung fir die Berufsausiibung (z.B. Arzte, Lehrer,
Erzieher). Fur die meisten Berufe wird jedoch formal keine Anerkennung benétigt, um
arbeiten zu durfen. Die Anerkennung kann im Einzelfall trotzdem sinnvoll sein, damit
Arbeitgeber die Qualifikation besser einschatzen kbnnen. Die Fallmanager Migranten
fragen bereits im Erstgesprach ab, ob Zeugnisse eines Schul- oder Berufsabschlusses
vorhanden sind, damit diese Ubersetzt bzw. anerkannt werden. Die Beratung dazu lauft
Uber die Informations- und Beratungsstelle Anerkennung in Sachsen (IBAS).

Nach dem erfolgreichen Bestehen des Integrationskurses benétigen Menschen mit
Migrationshintergrund weitere sprachliche Qualifikation und berufliche Erganzungs- oder
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Anpassungsqualifizierungen, um an ihre bisherigen Ausbildungs- und Berufserfahrungen
anknipfen zu kénnen. Dabei sind insbesondere zu bericksichtigen:

» Aufklarung tber Arbeitsmarkt in Deutschland (Bewerbungsverfahren,
Gepflogenheiten am Arbeitsplatz)

* Begleitung bei der Anerkennung von Berufsabschlissen
* Praktika
* Arbeitsplatzbezogene Qualifizierung bzw. berufsbegleitende Qualifizierung

» Beachtung der besonderen Lernsituation der Migranten (Methodik, Didaktik,
Inhalte, Dauer)

* Beachtung der individuellen Lebensumstande

Im Dezember 2024 befanden sich 1.494 erwerbsfahige leistungsberechtigte Migranten
(ohne Ukraine) in der Betreuung des Jobcenters im Landkreis Bautzen. Davon hatten 36
% die syrische und 21 % die afghanische Staatsbirgerschaft. Bei ELB mit afghanischer
Staatsbirgerschaft ist ein nahezu ausgeglichenes quantitatives Geschlechterverhéltnis
feststellbar. Sie leben hier haufiger mit ihrer Familie/ Familienverband. Die
Leistungsberechtigten mit syrischer Staatsbirgerschaft sind zu 76 % mannlich, die
meisten von ihnen recht jung, zwischen 15 und 35 Jahren alt. Insgesamt konnten im Jahr
2024 395 Migranten (ohne Ukraine) in sozialversicherungspflichtige Beschéftigung und 16
in Ausbildung vermittelt werden. Bei den meisten Beschaftigungsverhaltnissen waren
ausreichende Sprachkenntnisse eine grundlegende Voraussetzung. Die Unterstiitzung
beim Erlernen der deutschen Sprache hatte deshalb auch in 2024 bei der Arbeit mit den
Migranten im Fallmanagement oberste Prioritat.

Spracherwerb mit Alphabetisierung

Aufgrund des enormen Bedarfs an Integrationskursplatzen ab 2022, bedingt vor allem
durch die vielen ukrainischen Flichtlinge, konzentrierten sich die Integrationskurstrager im
Landkreis und angrenzenden Regionen genau auf dieses Kursformat.
Alphabetisierungskurse oder Kurse fur Zweitschriftlerner wurden Uber einen langen
Zeitraum nicht angeboten. Oftmals fehlten den Tragern auch die dafir qualifizierten
Dozenten. Nach aktueller Datenlage bendétigen ca. 20 % unserer syrischen und
afghanischen Leistungsberechtigten einen Alphabetisierungskurs, da sie auch in ihrer
Heimatsprache nicht (ausreichend) Lesen und Schreiben gelernt haben. Bei den syrischen
Leistungsberechtigten betrifft das auffallend viele junge Manner. Zwar lag die
Analphabetenrate im Jahr 2011 bei den 15-bis 25-J&hrigen in Syrien selbst nur bei 3,5 %
(IW-Kurzberichte 20.2016), infolge des Birgerkrieges (2011-2024) war jedoch fir viele
Kinder ein stabiler Schulbesuch kaum mdglich. Viele junge Syrer haben schon mehrere
Fluchterfahrungen hinter sich, erst innerhalb von Syrien, dann in angrenzende Lander
(Turkei, Libanon, Irak etc.), dann nach Europa — insgesamt schlechte Voraussetzungen,
um Kulturtechniken und schulische Bildung zu erwerben.
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Im Dezember 2024 starteten endlich die ersten funf Alphabetisierungskurse im Landkreis,
weitere folgen zeitnah. Damit kann die Integration in Gesellschaft und Arbeit nun auch fur
diese Kundengruppe vorangebracht werden.

Arbeitsmarktmentoren im Landkreis Bautzen

Die regionalen Bildungstrager erweitern ihr Angebot fur die Zielgruppe von Menschen mit
Fluchtkontext mit Hilfe entsprechender Férdermittel und verfigen inzwischen tber
umfangreiche Erfahrungen und Vernetzungen in diesem Bereich. So wird z. B. das
Arbeitsmarktmentoren-Programm an allen Standorten genutzt, um Kunden zielgerichtet
bei nachfolgenden Themen zu unterstitzen:

» Orientierung auf dem regionalen Ausbildungs- und Arbeitsmarkt

* Ermittlung des individuellen Forderbedarfs basierend auf vorhandenen
Kompetenzen, Qualifikationen und Berufswiinschen

* Abschlussbezogene Qualifizierung bzw. Weiterbildungen

+ Unterstiitzung beim Ubergang von berufsvorbereitenden MaRnahmen bis zur
Berufsausbildung bzw. Erwerbstatigkeit

» Unterstitzung der potentiellen Arbeitgeber bei der Vorbereitung von Ausbildungs-
bzw. Beschaftigungsverhaltnissen sowie bei der betrieblichen Integration
gefliichteter Menschen

Speziell fur Frauen gibt es immer wieder neue Projekte (,Yes She can®, ,Success Story*
etc.), die gern genutzt werden. Zusatzlich wurden auch speziell fur Migranten
zugeschnittene Einzelcoaching-Angebote fur eine bedarfsgerechte Unterstitzung
gefordert.

Ukrainische Flichtlinge

Zum 01.06.2022 erfolgte der rechtliche Ubergang der ukrainischen Fliichtlinge vom
Auslanderamt zum Jobcenter und damit in die Zustandigkeit des SGB 2. Seitdem erfolgt
die spezialisierte Betreuung der ukrainischen Fluchtlinge in einem der neun Teams
vollumfanglich. Der Zugang ukrainischer Leistungsberechtigter war im Verlauf des Jahres
2022 noch hoch dynamisch und nur schwer planbar und setzte sich auch im Jahr 2023 in
etwas gemafigterem Rahmen fort, so dass personell weitere Fallmanager mit der
Betreuung der ukrainischen Fluchtlinge beauftragt wurden. In 2024 bewegten sich Zu- und
Abgénge ungefahr im gleichen Umfang. Ukrainische Flichtlinge kamen in den Landkreis
Bautzen, andererseits gab es Umzuge innerhalb Sachsens und Deutschlands
beziehungsweise kehrten Menschen in die Ukraine zurlick. Im Dezember 2024 befanden
sich 1.547 erwerbsfahige leistungsberechtigte ukrainische Fliichtlinge in der Betreuung
des Jobcenters im Landkreis Bautzen. Durch ihren Aufenthaltsstatus haben ukrainische
Flichtlinge einen sofortigen Zugang zum deutschen Arbeitsmarkt und sind zum
Uberwiegenden Teil auch motiviert, einer Berufstéatigkeit nachzugehen.
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Eine direkte zeitnahe Integration in Arbeit oder Ausbildung ist jedoch trotz aller
Bemuhungen aufgrund fehlender Kenntnisse der deutschen Sprache, fehlender
anerkannter Berufsabschlisse sowie fluchtbedingter Problemlagen weiterhin erschwert.

Der Aufenthaltsstatus wurde fir einen Grof3teil der ukrainischen Fluchtlinge im Rahmen
einer Anderung der UkraineAufenthaltsFGV bis zum 04.03.2026 verlangert. Dies erfolgte
im November 2024.

Um die ukrainischen Menschen besser unterstiitzen und beraten zu kdnnen, eventuelle
Hemmschwellen gegentber dem Jobcenter zu verhindern und eine umfangliche
Betreuung zu erméglichen, werden an den drei Standorten des Jobcenters in Bautzen,
Kamenz und Hoyerswerda insgesamt neun Sprachmittler beschatftigt.

Vorrangig erste Aufgabe der Fallmanager Ukraine ist weiterhin die Integration in Sprache
als Fundament fur spatere Bildung und Arbeit.

In 2024 gelang es, eine weitere Steigerung bei den Integrationen in Sprachkurse
(Integrationskurse und Berufssprachkurse) zu erreichen.

Mit Unterstltzung des Fallmanagements mindeten im Jahr 2024 724 ukrainische
Teilnehmer in einen Sprachkurs. Insgesamt befanden sich 963 Ukrainer und
Ukrainerinnen in einem Integrationskurs sowie 208 Personen in einem Berufssprachkurs.
Die Forderung dieser Kurse obliegt dem Bundesamt fur Migration und Fluchtlinge. Die
Sprachkurstrager im Landkreis Bautzen unternahmen grof3e Anstrengungen, den stark
gestiegenen Bedarf an Integrationskursplatzen zu decken. Die Zahl der begonnenen
Sprachkurse stieg im Jahr 2024 auf 101, wobei auch Méglichkeiten in anderen Kommunen
wie Dresden, Gorlitz oder Lébau genutzt wurden. 796 ukrainische Personen beendeten
einen Sprachkurs.
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Grafik 6: Ukrainische Teilnehmer an Sprachkursen
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Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Ukrainische Leistungsberechtigte wurden bei Bedarf weiterhin mit Aktivierungsgutscheinen
fur ein individuelles Coaching oder Bewerbungscoaching zur Vorbereitung auf die
berufliche Integration und Verbesserung der Sprache in Deutschland unterstitzt.

Parallel erfolgt weiterhin die Beratung und Unterstiitzung der ukrainischen Fliichtlinge
bezuglich ihrer beruflichen Mdéglichkeiten und der eventuellen Anerkennungen von
Berufsabschlissen in der Bundesrepublik Deutschland durch Vermittlung von
Beratungsangeboten und Ubernahme von Ubersetzungskosten. Insbesondere bei
reglementierten Berufen wie Arzte oder Apotheker ist dies mit hohen Kosten und langen
Wartezeiten, zum Beispiel fir den Spracherwerb, verbunden.

Im Jahr 2024 wurden 261 sozialversicherungspflichtige Arbeitsvertrage mit ukrainischen
Kunden abgeschlossen, was eine deutliche Steigerung zu 2023 darstellt. Flinf Personen
nahmen eine selbstandige Tatigkeit auf. AuRerdem wurden 12 betriebliche
Ausbildungsverhaltnisse mit ukrainischen jungen Menschen abgeschlossen. Die
Arbeitsaufnahmen fanden schwerpunktmafig im produzierenden Gewerbe und im
Dienstleistungs- sowie Gastronomiegewerbe statt. Auch der Pflegebereich war vertreten.

Im Ergebnis stellt die Sprachbarriere noch immer das grof3te Hemmnis bei der Integration
in Beschaftigung dar. Die Motivation zur Integration in Ausbildung oder Beschéftigung ist
sowohl bei den ukrainischen Leistungsberechtigten, als auch bei den sonstigen Personen
mit Migrationshintergrund vielfach hoch. Die Umsetzung dieser Ziele ist jedoch praktisch
oft noch nicht mdglich, da mit einem Sprachniveau unter B1 haufig eine nachhaltige
Integration auch aus Sicht der Arbeitgeber nicht erreichbar ist.
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Job-Turbo

Ende Oktober 2023 hat die Bundesregierung den Job-Turbo fur alle Personen mit
Migrationshintergrund gestartet, um durch intensive und enge Betreuung die Integrationen
in Beschaftigung dieser Personengruppe deutlich zu erhéhen und damit aktiv dem Fach-
und Arbeitskraftebedarf in Deutschland zu begegnen.

Drei-Phasen-Modell des Job-Turbos:
1. Orientierung und grundstandiger Deutscherwerb
2. Arbeiten und Qualifizierung in Beschaftigung
3. Beschaftigung stabilisieren und ausbauen

Ziel ist es, Personen mit Migrationshintergrund, die bereits tGber grundstandige
Deutschkenntnisse von mindestens einem Sprachniveau von A2 verfligen, bereits
frihzeitig in Beschaftigung zu integrieren und deren fachliches und praktisches Wissen
aus ihren Herkunftslandern fur Deutschland zu nutzen. Dabei gilt es vor allem auch,
Bereitschaft zur Arbeitsaufnahme in niedrigqualifizierteren Beschaftigungen herzustellen,
um die Sprachkenntnisse wahrend dieser weiter zu verbessern. Auch Arbeitgeber und
Netzwerkpartner sind dazu angehalten, die Jobcenter bei dieser Arbeit aktiv zu
unterstitzen und Beschaftigungsmdglichkeiten fir Personen mit Migrationshintergrund
weiter zu 6ffnen.

Das Jobcenter des Landkreises Bautzen hat eigene Handlungsstrategien im Rahmen des
Job-Turbos erarbeitet und ab 2024 nochmals intensiviert. Es konzentrierte sich bei der
Umsetzung des Job-Turbos besonders intensiv auf die Personen, die ihren
Integrationskurs mit einem Sprachniveau von B1 abschlielen konnten. Durch
engmaschige Betreuung im Fallmanagement und Arbeitgeberservice wurde die Integration
in Beschaftigung forciert. Arbeitsuchende Migranten erhielten verstarkt Stellenangebote,
Einladungen zu Messen und Bewerbertagen und wurden mit einer Kontaktdichte von
sechs Wochen betreut. Bereits in den Integrationskursen flihrte das Jobcenter
Informationsveranstaltungen zum Job-Turbo und dessen Chancen durch. Durch den
Arbeitgeberservice wurden die Arbeitgeber informiert und engmaschig beraten.

2.3 Schwerbehinderte und Personen mit Rehabilitationsbedarf

Menschen mit Behinderungen oder gesundheitlichen Einschrankungen bedurfen einer
besonderen Forderung, um diese Menschen entsprechend ihrer Ressourcen, aber auch
unter Beachtung Ihrer Hemmnisse, auf dem ersten Arbeitsmarkt einzugliedern. Diese
Unterstutzung reicht von der Bedarfserkennung tber den eigentlichen
Rehabilitationsprozess bis hin zur Stabilisierung nach der Eingliederung und erfolgt durch
spezialisierte Fallmanager Reha/ SB.
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Leistungsberechtigte, die im Rahmen des Rehabilitationsprozesses Leistungen
zur Teilhabe am Arbeitsleben beantragt oder bereits bewilligt bekommen haben

Bereits am 01.01.2022 ist das Teilhabestarkungsgesetz in Kraft getreten. Vorher waren
die Eingliederungschancen fur Rehabilitanden nicht optimal, weil es bei der Koordination
der Leistungen zwischen den unterschiedlichen Tragern, die am Rehabilitationsprozess
beteiligt waren, Lucken und Defizite gab. Hier sollte es vor allem durch einen
gemeinsamen Teilhabeplan sowie Teilhabeplan- und Fallkonferenzen zu einer
Verbesserung der Situation kommen. Die verbesserte gegenseitige Abstimmung zwischen
dem Jobcenter und den anderen, am Rehabilitationsprozess Beteiligten, sowie die
Maglichkeit der Jobcenter, selbst in die konkrete Férderung erganzend einsteigen zu
kénnen, haben zu einer Erh6hung der Chancen fiir die Rehabilitanden beigetragen.

Zu nennen sind dabei besonders der Zugang der Rehabilitanden (in Zustandigkeit bei
einem der Rentenversicherungstrager) zu den Leistungen nach den 88 16a ff. SGB 2 (z.
B. Suchtberatung oder Leistungen des Sozialen Arbeitsmarktes). Das Leistungsverbot
nach § 22 Absatz 2 SGB 3 wurde partiell aufgehoben. Dadurch konnte in vielen Fallen
eine zugige Vermittlung von Rehabilitanden anderer Rehabilitationstrager in den
Arbeitsmarkt erfolgen. Immer wieder auftretende Unsicherheiten, welcher
Bearbeitungsstand im Rehabilitationsprozess gerade aktuell ist, wurden durch die
intensivere Zusammenarbeit wahrend des Teilhabeprozesses verringert. Der notwendige
Austausch von Sozialdaten wird dabei sichergestellt.

Die Mdglichkeiten der aktiven Arbeitsforderung im SGB 2 und SGB 3 wurden damit weiter
ausgebaut und somit die Eingliederungschancen in den Arbeitsmarkt erhoht.

Leistungsberechtigte mit Behinderungen von einem Grad der Behinderung
(GdB) von 30 oder mehr

Fur Menschen mit Behinderung sieht der Gesetzgeber unterschiedliche Unterstitzungs-
und Fordermoglichkeiten vor, damit diese Menschen gegeniber anderen Arbeitnehmern
nicht benachteiligt sind. Die Fallmanager mit der Spezialisierung ,,Rehabilitation und
Schwerbehinderung® beraten Menschen mit Behinderung zu diesen Méglichkeiten.

In diesem Zusammenhang erfolgt auch eine intensive Abstimmung mit den Kollegen vom
Arbeitgeberservice, wenn es um die Férderung mit EGZ fur schwerbehinderte Menschen
geht (8 90 SGB 3) oder um die Probebeschéaftigung und Arbeitshilfe fir Menschen mit
Behinderungen nach 46 SGB 3.

Der schwerbehinderte Leistungsempfanger wird auch dartber informiert, dass er bei
Teilnahme an einer Mal3nahme zur Teilhabe am Arbeitsleben, Anspruch auf einen
Mehrbedarf von 35% des Regelsatzes hat.

Damit schwerbehinderte Menschen nicht nur am Arbeitsleben teilhaben, sondern eine fir
sie geeignete Arbeit austiben kdnnen, haben sie besondere Rechte. Unter bestimmten
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Voraussetzungen konnen Menschen mit einem GdB von 30 bis unter 50 einem
schwerbehinderten Menschen gleichgestellt werden. Dann gelten diese Rechte in weiten
Teilen auch fir Menschen mit Behinderung, die den schwerbehinderten Menschen
gleichgestellt sind. Bei der Antragstellung auf Gleichstellung wird der Leistungsberechtigte
mit Behinderung unterstitzt.

Fur eine nachhaltige Eingliederung in Arbeit befindet sich der zustandige Fallmanager
auch im Austausch mit dem Integrationsfachdienst und den Integrationsamtern.

2.4 Notfallhilfe

An allen drei Standorten des Jobcenters des Landkreises Bautzen wird eine Notfallhilfe in
der Eingliederung durch insgesamt acht spezialisierte Fallmanager angeboten und
realisiert. Die Notfallhilfe wird bei nachfolgenden finanziellen Notlagen von erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten aktiv:

* Mietschulden,

» angedrohten Wohnungskindigungen,

» eingehenden Klagen auf Wohnungsraumungen gemal § 22 Abs. 9 SGB 2,
* Energiekostenschulden mit angedrohter Abschaltung bzw. nach erfolgter

» Abschaltung.

Die Kontaktaufnahme zur Notfallhilfe erfolgt dabei in der Regel durch persoénliche
Vorsprache im Jobcenter. Zuséatzlich sind auch schriftliche Darlehensantrage zu
bearbeiten bzw. auf Mitteilungen zur RAumungsklage zu reagieren. Oberstes Ziel ist dabei
die Sicherung der angemessenen Unterkunft und/ oder die Behebung vergleichbarer
Notlagen.

Die Fallmanager Notfallhilfe agieren in akuten Notlagen, die zur Wohnungslosigkeit oder
zur Abschaltung der Energiezufuhr fihren.

Bei drohender Wohnungskindigung und bevorstehender Wohnungslosigkeit
(Raumungsklage, Zwangsvollstreckung) — unterstitzen die Fallmanager Notfallhilfe den
Leistungsberechtigten mit dem Ziel des Wohnungserhalts.

Bei Gefahrdung bzw. bereits erfolgtem Verlust der Stromversorgung erfolgt die
Unterstitzung mit dem Ziel des Erhalts bzw. des Wiedererhalts der Stromversorgung.
Diese sogenannten ,vergleichbaren Notlagen® stellten 2024 die reichliche Halfte der Falle
der Notfallhilfe dar.

Im Mittelpunkt der Arbeit der Fallmanager Notfallhilfe mit dem Leistungsberechtigten steht
dabei die Hilfe zur Selbsthilfe, insbesondere durch:

* gemeinsames Erarbeiten des Ist-Standes,

* Reflexion des Verhaltens des Leistungsbeziehers,
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» Unterstitzung des Leistungsbeziehers bei der erforderlichen Gesprachsfiihrung
mit den Glaubigern,

» Schlichtungen bei den Vermietern,
» Aktivierung von Selbsthilfepotential,
* Vereinbarungen mit den Vermietern/Energieversorgern zur Ratenzahlung,

* Abtretung der Miete/des Stromabschlages durch das Jobcenter an den Vermieter/
Energieversorger,

» ggf. zusatzliche Abtretung von monatlichen Schuldenraten aus dem Regelsatz der
Leistungsberechtigten an den Glaubiger,

* in begrindeten Einzelfallen werden zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit/
Verlust der Stromversorgung Darlehen gewahrt.

Im Jahr 2024 ist die Anzahl der Notfallhilfe-Falle im Vergleich zum Vorjahr nahezu
gleichgeblieben (+ 5 Falle). Insgesamt wurden 2024 185 beratungsrelevante Notfallhilfe-
Falle im Jobcenter des Landkreises Bautzen erfasst. Durch engmaschige Begleitung der
betroffenen Personen, umfangreiche Beratung sowie Unterstiitzung durch flankierende
Leistungen oder aktivierende Forderung konnte in den meisten Fallen (90 %) die Vergabe
eines Darlehens vermieden werden.

Es ist weiterhin festzustellen, dass die Notlagen i. d. R. durch fehlende Zahlungsmoral der
Leistungsberechtigten, nicht angemessenen Wohnraum, unwirtschaftliches Verhalten z. B.
beim Stromverbrauch und auch durch mietwidriges Verhalten zustande gekommen sind.
Es ist zudem sehr aufféllig, dass viele Schuldner nur noch ein geringes Bewusstsein flr
die eigenen Zahlungsverpflichtungen haben und haufig die drohenden Konsequenzen bei
Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen nicht ernst genug nehmen, gar nicht mehr flirchten
oder sich auf die Lésung der Problemlage durch das Jobcenter verlassen.

Im Jahr 2024 haben deutlich mehr Migranten mit Stromschulden vorgesprochen. Zu den
Stromschulden kommt es haufig dann, wenn der Sachbearbeiter Leistung die
Leistungsbewilligung nicht abschlieRen konnte, weil der Aufenthaltstitel noch nicht
bearbeitet ist. Ohne Aufenthaltstitel ist die Leistungsgewahrung nach dem SGB 2 nicht
maoglich. Eine Abtretung von Stromabschlagen bzw. Stromschulden seitens des
Jobcenters ist allerdings nur méglich, wenn Leistungsbezug nach dem SGB 2 besteht.

Ahnliche Herausforderungen treten in der Arbeit der Fallmanager Notfallhilfe auch auf,
wenn Stromschuldner aufgrund einer nur kurzen Befristung der Aufenthaltserlaubnis
zeitlich begrenzt Leistungen nach dem SGB 2 beziehen und die Riickzahlung eines
Darlehens in Frage steht.

Innerhalb unseres seit 01.09.2024 bestehenden Dezernats ,Soziales” hat das Jobcenter
Bautzen und das Auslanderamt des Landkreises eine amtertbergreifende Abstimmung
begonnen, um Lésungsansatze fur diese und &hnliche Schnittstellen zu erarbeiten.
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Die Fallmanager Notfallhilfe fungieren ebenso als einheitlicher Ansprechpartner fur
aulRenstehende Netzwerkpartner. Es besteht auch weiterhin ein enger Austausch mit
stadtischen Grofl3vermietern im Landkreis, mit der Abteilung Wohnen und Soziale Dienste
der Stadt Bautzen, den sozialen Beratungsstellen im Landkreis sowie amteriibergreifende
Abstimmung zur Zusammenarbeit mit dem Sozialamt des Landkreises Bautzen.

2.5 Junge Menschen unter 25 Jahren

Junge Menschen unter 25 Jahren werden von einem spezialisierten Team an allen drei
Standorten des Jobcenters des Landkreises Bautzen betreut. Der Fallschlissel von 1:75
ermdglicht eine besonders intensive Beratung in hoher Kontaktdichte, in der auf
individuelle Besonderheiten und komplexe Problemlagen eingegangen werden kann. Ziel
ist, die jungen Menschen so zu férdern und zu stabilisieren, dass sie in der Lage sind,
berufliche oder schulische Ausbildungen bzw. sozialversicherungspflichtige Arbeit zu
finden, sich erfolgreich zu bewerben und den jeweiligen Anforderungen in der
Durchfiihrung zu begegnen.

Den Fallmanagern U25 stehen neben den allgemeinen Instrumenten des SGB 2 und 3
auch MaRnahmen der schulischen Berufsvorbereitung (BVJ, BGJ), Berufsvorbereitende
Bildungsmaflinahmen (BvB), Einstiegsqualifizierungen (EQ), Assistierte Ausbildungen
(AsA), Berufsausbildungen in aulRerbetrieblichen Einrichtungen (BaE) sowie Projekte der
Jugendberufshilfe zur Verfligung. Diese griinden sich auf 88 16h und 45 SGB 2 und § 13
SGB 8 und werden in gemeinsamer Planung, Abstimmung und Kofinanzierung mit dem
Jugendamt und dem Europaischen Sozialfond durchgefihrt.

Damit verfugt das Jobcenter Uber ein Portfolio verschiedenster individuell anpassbarer
Maflnahmen, Projekte und Méglichkeiten flr eine gezielte schrittweise Herstellung einer
Ausbildungsreife:

* Berufsinteressen- und Eignungstests bei Unsicherheiten bzgl. des gewiinschten
beruflichen Werdegangs

» psychologische Gutachten zur Feststellung notwendiger Hilfen fir eine Ausbildung

* Nutzung der Mdglichkeiten der schulischen Berufsvorbereitung (BVJ, BGJ) und
der Berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen der Agentur fur Arbeit

* Malnahmen und Projekte nach § 45 SGB 3 (z.T. in Verbindung mit § 16 h SGB
2), die in kleinen Gruppen daran arbeiten kénnen, die Ausbildungsreife
herzustellen

« Aktivierungs- und Vermittlungsgutscheine zum Einzelcoaching flr ganz
individuelle Vorbereitung

» Sprachkurse des BAMF

* Einstiegsqualifizierung — besonders arbeitsmarktnahe Vorbereitung fur
Jugendliche, deren Wunschberuf (und z.T. Wunschfirma) feststeht
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+ Malnahmen der Jugendberufshilfen (8§13 SGB 8) — unter Forderung durch den
ESF

» Betriebliche Probearbeiten sowie Praktika
« Unterstiitzung wahrend eines EQ oder einer Ausbildung: Assistierte Ausbildung

» Aulierbetriebliche Berufsausbildung fur junge Menschen, die besondere
sozialpadagogische und fachliche Hilfe wahrend einer Ausbildung bendtigen

Seit einigen Jahren stellt nicht die Vermittlung in Ausbildung, sondern die Herstellung der
Ausbildungsreife die groéf3te Herausforderung dar. Dazu werden die verschiedenen
Malinahmenangebote individuell auf den jungen Menschen und aufeinander abgestimmit.
MaRnahmen mit besonders hohen Ubergangsraten in Ausbildung (z.B. EQ, betriebliche
Probearbeit) kbnnen erst dann erfolgreich durchgefuhrt werden, wenn berufliche
Orientierung vorhanden ist, das Berufsziel feststeht, Motivation, Durchhaltevermégen,
Frustrationstoleranz, Kommunikations- und Konfliktfahigkeit sowie Leistungsbereitschatft,
Selbstorganisationsfahigkeit und Zuverlassigkeit in ausreichendem Mal3 ausgepréagt sind.
So wird z.B. in den Jugendwerkstatten mit jungen Menschen an den aufgefihrten
Merkmalen der Ausbildungsreife gearbeitet, so dass diese Arbeitgeber im Rahmen eines
Praktikums oder einer Einstiegsqualifizierung von sich tGberzeugen kénnen. Der Erfolg der
Unterstitzungsangebote lasst sich daher nicht an den Vermittlungszahlen in Ausbildung
messen. Fur einen groRen Teil der im Jobcenter betreuten Jugendlichen bedeutet
erfolgreiche Unterstiitzung eine signifikante Erhéhung der Ausbildungsfahigkeit und -reife,
durch die sie befahigt werden, eine Ausbildung nicht nur zu finden und zu beginnen,
sondern auch erfolgreich durchzufiihren und abzuschliel3en.

Jugendberufsagentur (JUBAG)

Im Rahmen der Jugendberufsagentur arbeitet das Jobcenter eng mit dem Jugendamt, der
Agentur fur Arbeit, der Kreisentwicklung und dem Schulamt zusammen, um maglichst alle
jungen Menschen mit Wohnsitz im Landkreis Bautzen zu einem Berufs- oder
Studienabschluss zu fuhren. Kern ist die Abstimmung und die Biindelung von Ressourcen
der jeweiligen Rechtstrager. Transparente, flr junge Menschen ansprechende und
verstandliche Informationen sind ebenso wichtig wie die rechtskreisunabhangige,
individuelle Beratung und Begleitung von besonders forderungsbedurftigen Jugendlichen
mit dem Ziel, dass ,niemand verloren geht".
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Grafik 7: Anzahl und Alter der in der JUBAG 2023-2024 betreuten jungen Menschen

160 .71 21,46 21,53
. 20,71 ) . 10,58 2093 20,74 20,86

20,00

130
15,00

10

80
10,00

B

40
FEi]

50

0

a il i}

2023_1 2003 2 3023 _3 2003 _4 2024 1 2004 3 2034 3 2034_4

W

BT Durchschnittsalter

Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Das Forderprogramm ,JubaS — Jugendberufsagentur Sachsen® wurde auch 2024 fir die
Erreichung der Ziele der JUBAG Bautzen genutzt. Im Mittelpunkt stand hierbei neben
Offentlichkeitsarbeit unter verstarkter Nutzung der neuen Medien auch weiterhin der
Ausbau digitaler Beratungsangebote fir die jungen Menschen sowie die Pflege der
bestehenden Helfernetzwerke. Die Nutzung von Videokonferenztools hat sich nunmehr
insbesondere bei Fallkonferenzen mit mehreren, teilweise rechtskreisiubergreifenden
Teilnehmern etabliert. Die beteiligten Jugendlichen profitieren dabei von einem engen
Austausch der verschiedenen Fachkréafte und einer schnelleren zielgerichteten
Unterstutzung.

Social-Media-Strategie

Im Laufe des vergangenen Jahres hat die Jugendberufsagentur Bautzen eine signifikante
Transformation ihrer Social-Media-Strategie erlebt. Eine tiefgreifende Analyse und ein
verbessertes Verstandnis unserer Zielgruppen und der damit verbundenen Zielsetzungen
fuhrten zu einer strategischen Umstellung des Contents auf allen unseren digitalen
Plattformen. Ziel war es, eine prazisere und wertvollere Informationsvermittlung zu
gewabhrleisten. Diese Neuausrichtung resultierte nicht nur in einer h6heren Qualitat der
Kontaktdaten, sondern auch in einer deutlichen Steigerung der Interaktionen mit unserer
Website. Besonders hervorzuheben ist die Verschiebung des Fokus hin zu einer
verbesserten Informationsdarstellung, die sich als duR3erst effektiv erwiesen hat. Die
Website von JUBAG-Bautzen hat dadurch merklich an Relevanz gewonnen, was ein
klares Indiz fir die erfolgreiche Anpassung unserer Content-Strategie ist. Parallel dazu
haben unsere Aktivitaten im Bereich Social Media malRgeblich dazu beigetragen, dass die
Informationen schneller und effizienter unsere Zielgruppen erreichen.
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Ausbau der Netzwerkarbeit

Um die Zusammenarbeit der Fachkréfte der beteiligten Rechtskreise zu unterstitzen und
das Verstandnis fur die jeweils anderen Bereiche zu starken, im Arbeitsalltag ,kurze
Wege“ zu ermdglichen, von denen die betreuten Jugendlichen profitieren, wurden die
gemeinsamen Workshops zum Thema Motivation fiir Fachkrafte des Bereichs U25, des
Allgemeinen Sozialen Dienstes des Jugendamts und der Agentur flr Arbeit weiter
ausgebaut. Jugendliche mit multiplen Problemlagen kénnen regelméfiiig sehr von
motivierender Arbeit profitieren. Daher waren die angebotenen Workshops sehr gut
besucht, die Fachkrafte aul3erten sich durchgehend sehr positiv. Neben dem fachlichen
Wissenszuwachs konnten die entsprechenden regionalen Netzwerke zwischen den
Fachkraften entschieden gestarkt werden.

ESF Plus — Programm ,,JUGEND STARKEN - Briicken in die Eigenstandigkeit*“

Durch die Nutzung des ESF Plus — Programms ,JUGEND STARKEN — Briicken in die
Eigenstandigkeit” ist die besonders niedrigschwellige Unterstlitzung von jungen
Menschen, die nach Beendigung von Leistungen der Jugendhilfe weiterhin
sozialpadagogische Unterstitzung bendétigen, von institutionellen Hilfsangeboten
entkoppelt sind bzw. in Gefahr stehen, aus diesen ,herauszufallen®, oder in prekaren
Wohnverhéltnissen leben, méglich.

Unter dem Namen ,Briickenbauer” wird durch das BBZ Bautzen e.V., einen Trager der
freien Kinder- und Jugendhilfe, aufsuchende Jugendsozialarbeit, sozialpadagogische
Einzelfallhilfe und Case-Management geleistet. Die Fachkrafte bieten unabhéngig von
Amtern und Behorden besonders niedrigschwelligen Kontakt zu den jungen Menschen,
unterstitzen bei den verschiedensten Problemlagen und bauen ihnen Briicken zu den
Akteuren des Hilfesystems. Im Jahr 2024 wurden 178 Jugendliche von den
,Bruckenbauern® betreut.

3 Arbeitsmarktpolitische Strategie

Trotz des hohen Standes an Leistungsberechtigten, insbesondere von Personen mit
Migrationshintergrund im Jahr 2024, erfuhr das zugewiesene Budget auch im Berichtsjahr
2024 eine weitere Reduzierung.

Entgegen dieser Entwicklung steht die Notwendigkeit, dass besonders langzeitarbeitslose
Leistungsberechtigte haufig eine zeit- und ressourcenintensive Betreuung benétigen, um
eine Integration auf dem ersten Arbeitsmarkt zu erreichen. Dies ist verbunden mit einem
deutlich erhodhten finanziellen und zeitlichen Aufwand.

Wie bereits unter dem Punkt 2 beschrieben, ist dem Jobcenter des Landkreises Bautzen
eine individuelle und bedarfsorientierte Strategie besonders wichtig. Daher hat das
Jobcenter des Landkreises Bautzen auch in 2024 das Konzept zur eigenen ganzheitlichen
Betreuung von Leistungsberechtigten durch die Fallmanager umgesetzt.
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Die Ziele der ganzheitlichen Betreuung sind dabei der Aufbau der Beschaftigungsfahigkeit,
die Heranfuihrung an eine Beschaftigung oder eine Ausbildung, die Begleitung wahrend
einer Beschaftigung oder einer Ausbildung sowie die Heranfihrung und Stabilisierung
eines kontinuierlichen, stabilen Kontaktes zum Fallmanagement.

Ganzheitliche Betreuung umfasst dabei im Jobcenter des Landkreises Bautzen alle
individuell geeigneten Mdglichkeiten, die zur Zielerreichung notwendig erscheinen. Das
kénnen z. B. besonders engmaschige Beratungskontakte (mindestens einmal monatlich)
in allen moglichen Formaten oder mit beteiligten Dritten durch den Fallmanager oder auch
aufsuchende Beratung sein. Wichtig ist dabei aber vor allem, dass diese in ihrer Quantitéat
bzw. ihrer Intensitéat Gber das Ubliche Mal3 hinausgehen. Im Jahresverlauf 2024 hat das
Jobcenter des Landkreises Bautzen aufgrund der positiven Erfahrungen mit dem Job-
Turbo stetig eine hdhere Integrationsorientierung bei der Umsetzung der ganzheitlichen
Betreuung implementiert. Ziel war es, die Annéherung an den Arbeitsmarkt auch bei
integrationsfernen Leistungsberechtigten noch mehr in den Fokus zu riicken. Wir haben
konsequent unsere Angebote verstéarkt und die Forderungen nach Eigenaktivitaten
gegenuber den Leistungsberechtigen erhoht.

Eine Umsetzung gelingt dem Jobcenter des Landkreises Bautzen jedoch aufgrund der
vorhandenen finanziellen und personellen Ressourcen nur in kleinem Maf3stab durch die
Fallmanager selbst. Eine derart intensive Betreuung bietet zwar fast immer die Chance auf
positive Erfolge, wie die Vermittlung in Ausbildung oder Arbeit oder die Beseitigung einer
Problemlage, welche bisher der Integration entgegenstand, allerdings ist sie auch sehr
ressourcenintensiv. Die finanzielle Ausstattung des Jobcenters des Landkreises Bautzen
erlaubt die Umsetzung der ganzheitlichen Betreuung durch das Fallmanagement daher
nur bei wenigen Einzelfallen und kann dem grof3en Bedarf einer solchen Unterstitzung auf
Seiten der Leistungsempfanger leider bei Weitem nicht gerecht werden.

Deshalb verfolgt das Jobcenter des Landkreises Bautzen auch weiterhin die Strategie,
zusatzliche Finanzmittel zur Durchflihrung von drittmittelfinanzierten Mal3hahmen zu
beantragen und zu nutzen. Das Jobcenter des Landkreises Bautzen hat daher aktiv die
Mdglichkeit genutzt, Férderaufrufen vom Bund und dem Freistaat Sachsen zu folgen und
sich an angebotenen Programmen intensiv zu beteiligen, um den zu betreuenden
Leistungsberechtigten die Mdglichkeit zu bieten, auch an Mal3Bhahmen und Projekten
aulRerhalb des Eingliederungstitels teilzunehmen.

Bei der Verwendung der vorhandenen Mittel aus dem Eingliederungstitel wurde zudem auf
maogliche Optimierungen und Einsparungen, aber auch der optimalen Zielerreichung ohne
den Verlust der Qualitat geachtet.

Das Jobcenter des Landkreises Bautzen halt fur die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
eine Reihe von EingliederungsmalRnahmen und Férdermdglichkeiten bereit, um die
betreffenden Personen bei der Beseitigung von Vermittlungshemmnissen zu unterstitzen
und letztendlich in versicherungspflichtige Beschaftigung zu vermitteln. Einen Ausschnitt
des Malinahmenangebots haben wir bereits zuvor im Rahmen der Zielgruppenarbeit
aufgezeigt.
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3.1 Darstellung von Eingliederungsmal3inahmen nach § 16 Abs. 1
Satz2 SGB 21i.V. 845 Abs. 1 Nr. 2 SGB 2

In den vergangenen Jahren wurde es zunehmend schwieriger, Malinahmen nach § 16
Abs. 1 Satz 2 SGB 2. V. m. § 45 Abs. 1 Nr. 2 SGB 3 dauerhaft erfolgreich zu besetzen.
Die Bereitschaft der Leistungsempfanger zur Teilnahme an ausgeschriebenen
Mafinahmen ist vielfach nur noch durch langwierige und aufwendige Beratungs- und
Uberzeugungsarbeit erreichen. So erschienen die potenziellen Teilnehmer nicht zum
Malinahmenstart, meldeten sich krank oder tauchten nach Mal3hahmenbeginn sowohl fir
die Mitarbeiter der MaRnahmentrager als auch fur die Fallmanager ab und waren nicht
mehr erreichbar. Auch die Mdéglichkeit von Leistungsminderungen im Rahmen der
Einfihrung des Blrgergeldes loste dieses Spannungsfeld nicht auf. Insbesondere
Leistungsberechtigte, die sich den Integrations- und Aktivierungsbemihungen des
Jobcenters vollstandig verweigern und entziehen, verspuren haufig keinen Leidensdruck
bei der maximalen Mdglichkeit der Leistungsminderung in Hohe von 30 % des
Regelbedarfes und sehen keine Notwendigkeit zur Mitwirkung oder Teilnahme an
AktivierungsmalRnahmen.

Aufgrund der pragenden Langzeitarbeitslosigkeit und des Langzeitleistungsbezuges
werden komplexe Problemlagen bei den Leistungsberechtigten immer deutlicher sichtbar.
Die Fallmanager stoRen mit ihrer Arbeit in den Raumlichkeiten des Jobcenters an ihre
Grenzen und erreichen einen gewissen Anteil ihrer Kunden nicht mehr. Daher sind
Malnahmen mit sozialpadagogischer und aufsuchender Arbeit sehr wichtig.

Aufsuchende Hilfen

Nach erneuter Ausschreibung wurde die MalZnahme ,Aufsuchende Hilfen“ als MalRhahme
nach 8§ 16k SGB 2 im Jahr 2024 ohne Unterbrechung jeweils an den Standorten Bautzen,
Kamenz und Hoyerswerda sehr erfolgreich durchgefihrt.

Diese Malinahme richtet sich an Leistungsberechtigte, welche ihren Meldepflichten und
Beratungsterminen im Jobcenter nicht nachkommen und sich der Zusammenarbeit mit
dem Fallmanager entziehen oder die nicht selbsténdig in der Lage sind, Termine
wahrzunehmen, die der Klarung von personlichen Angelegenheiten dienen.

Ziel der Malinahme ,Aufsuchende Hilfen“ ist die Aktivierung, Stabilisierung und Motivation
der Leistungsberechtigten mit komplexen Problemlagen mittels aufsuchender Hilfe. Durch
individuelle Beratungs- und Betreuungsleistungen soll wieder eine Anbindung an das
Fallmanagement erfolgen und der Teilnehmer anschlie3end u. a. in der Lage sein,
Beratungsgesprache im Jobcenter wahrzunehmen oder an einer Mal3nhahme der aktiven
Arbeitsférderung teilzunehmen. Aul3erdem sollen die Teilnehmer mittels der
Unterstutzungsangebote dazu beféahigt werden, personliche Angelegenheiten eigenstandig
oder unter Inanspruchnahme Dritter zu bewaéltigen.

Aufgrund der positiven Erfahrungen mit der Manahme ,Aufsuchende Hilfen“ haben wir in
den vergangenen Jahren die Leistungsbeschreibungen unserer Aktivierungsmafl3nahmen
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auf den Prufstand gestellt und Schritt fir Schritt Gberarbeitet. Ziel war es, unsere
Malinahmen auch unter den erschwerten Bedingungen und geringen
Handlungsmadglichkeiten im Rahmen der méglichen Leistungsminderungen sowie der
veranderten Kundenstruktur zukunftsfahig und zielorientiert zu gestalten. Auf Grund der
stetigen Zunahme von Leistungsberechtigten, die sich ihren Pflichten entziehen, Termine
nicht wahrnehmen und MalRnahmen nicht antreten, wurde der aufsuchende Aspekt je
nach Bedarf bezogen auf die Zielgruppe, ein fester Bestandteil in allen neu
ausgeschriebenen MalRnahmen.

Neue Perspektiven

In die MaRnahme ,Neue Perspektiven wurden ganzjahrig auch im Jahr 2024
Leistungsberechtigte zugewiesen, deren berufliche Eingliederung durch
Vermittlungshemmnisse erschwert ist, wie z. B. Frustration durch Negativerlebnisse und
Perspektiviosigkeit. Die Teilnehmer benétigen deshalb einen hohen Stabilisierungs- und
Unterstitzungsbedarf bei der Integration in den ersten Arbeitsmarkt, auch praktische
Einsatze bei einem Arbeitgeber sind dabei unterstiitzend geplant. Je nach individuellem
Bedarf ist auch hier ein Aufsuchen durch den Malinahmentrager im hauslichen Umfeld
maoglich. Dies bietet vor allem die Mdglichkeit, Leistungsempféanger, die die MalBhahme
zunachst nicht von allein antreten, aufzusuchen. Es hat sich herausgestellt, dass es dem
Malnahmentrager durch mehrfache Besuche des Leistungsempfangers tberwiegend
gelingt, diesen von einem Mehrwert der MaRnahme fur ich selbst zu Uberzeugen.

Die MalRnahme ,Neue Perspektiven® wurde 2024 an den Standorten Bautzen, Kamenz,
Hoyerswerda und Radeberg durchgefihrt.

Wegweiser

Die MalRnahme ,Wegweiser* wird flr die Integration von Leistungsberechtigten mit
vielfachen Vermittlungshemmnissen und/ oder einer vermuteten oder bestehenden
Suchtmittelgefahrdung genutzt. Der Name “Wegweiser” steht fiir Wissensvermittlung,
Erwerb von Kompetenzen, Gesprache, Weitervermittlung, Erwerb von Fahigkeiten und
Fertigkeiten, Individuelle Beratung/Betreuung, Sinnvolle Beschaftigung,
Eignungsfeststellung und Ressourcenaktivierung.

Die Teilnehmer werden in dieser Mal3Bhahme durchgéngig sozialpadagogisch begleitet und
je nach Entwicklungsfortschritt auch mit einer moglichen Zuweisung in Praktika bei einem
Arbeitgeber auf den Arbeitsmarkt vorbereitet.

Auch in der MalRBnahme ,Wegweiser” nutzen wir aufsuchende Anteile, vordergriindig dann,
wenn Teilnehmer aufgrund von Suchtmittelkonsum wahrend der Mal3nhahme wegbrechen
oder verloren gehen. Der MalRnahmentrager bendtigt ein hohes Mal3 an Kompetenz im
Umgang mit der Zielgruppe, enge Netzwerkkontakte und sehr gute Kenntnisse des
jeweiligen Sozialraums. Er arbeitet dabei besonders eng mit der jeweiligen
Suchtbehandlungs- und -beratungsstelle des jeweiligen Standortes zusammen.
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Die MalRnahme ,Wegweiser“ wurde an den Standorten Bautzen bis zum 30.09.2024,
Kamenz bis zum 31.10.2024 und in Hoyerswerda bis zum 30.11.2024 angeboten. Eine
FortfUhrung war aufgrund der reduzierten Eingliederungsmittel zum Ende des Jahres 2024
nicht mehr maoglich.

3.2 Einzelfallférderung mittels AVGS

Bereits in den Vorjahren hat das Jobcenter des Landkreises Bautzen verstarkt mit dem
Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein (AVGS) nach § 45 SGB 3 gearbeitet.

Leistungsberechtigte kdnnen bei der Teilnahme an Mal3nhahmen gefordert werden, die

* sie an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt heranfuhren,

ihre Vermittlungshemmnisse feststellen, verringern oder beseitigen,
» sie in versicherungspflichtige Beschéftigung vermitteln,

* sie an eine selbstandige Tatigkeit heranfihren oder

» ihre Beschaftigungsaufnahme stabilisieren.

Die Hemmnisse der Leistungsberechtigten sind individuell, haufig stark verfestigt und
lassen sich nicht immer in einer Gruppenmalinahme verringern oder beseitigen.
Besonders das Instrument des Aktivierungsgutscheins bietet hier eine sehr individuelle
bedarfsorientierte Mdglichkeit der Herangehensweise. So kann der Fallmanager
gemeinsam mit dem Leistungsberechtigten auswahlen, welche konkrete Forderung
notwendig und sinnvoll ist.

Die Mdglichkeiten sind vielfaltig. Sie reichen von Bewerbungstraining, Unterstitzung bei
der Suche nach einem Arbeitsplatz Uber Malinahmen zur Eignungsfeststellung,
Uberpriifung der Arbeitsbereitschaft/-fahigkeit, beruflicher Kenntnisvermittlung bis maximal
8 Wochen bis hin zur berufsorientierten sozialen Einzelfallhilfe.

Das Jobcenter hat diese bedarfsorientierte Einzelfall-Aktivierung auch im Jahr 2024 mit
den verfligbaren Mitteln intensiv genutzt. Im Vergleich zum Vorjahr ist eine Steigerung der
Einzelfallférderung mittels AVGS zu verzeichnen. Dies ist zum einen dadurch begrindet,
dass durch die Forderung mit AVGS auf den konkreten individuellen Bedarf des ELB
besser eingegangen werden kann als in Gruppenmal3inahmen und zum anderen in der
flexibleren Verflugbarkeit von Angeboten.
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Grafik 8: Vergleich der eingesetzten Aktivierungs- und Vermittlungsgutscheine (AVGS)
2023-2024
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Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Da Gruppenmalnahmen haufig nicht mehr die passgenaue Form sind, um den Bedarfen
der Leistungsberechtigten gerecht zu werden, wurde das bereits restringierte
Grundangebot an Gruppenmalfinahmen an allen drei Standorten des Jobcenters auch im
Jahr 2024 beibehalten (siehe dazu Punkt 3.1).

Der Aktivierungsgutschein bot jedoch eine gute Mdglichkeit durch EinzelmalZnahmen/
Einzelcoaching die Eingliederungsstrategie weiter zu planen und umzusetzen, um
Aktivierungserfolge nicht abbrechen zu lassen. Diese individuelle Betreuung und
Begleitung konnte durch die MaRRnahmentrager vor Ort aber auch kombiniert mit
aufsuchenden Modulen umgesetzt werden.

Insbesondere fir Personen mit komplexen Problemlagen sind individuelle Wege
notwendig und oft die einzige Moglichkeit, Stabilitat und Sicherheit bei kdrperlichen,
psychischen und/ oder sozialen Belangen zu geben. Auch aus diesem Grund ist das
individuelle Einzelcoaching inzwischen eines der wichtigsten und flexibelsten Instrumente
in der Aktivierungsarbeit. In der praktischen Arbeit zeigt sich immer starker, dass viele
Leistungsberechtigte diesen niederschwelligen Ansatz kombiniert mit der aufsuchenden
Arbeit - des ,Abholens im eigenen Sozialraum* - benétigen, um Aktivierung tberhaupt
zuzulassen.

Anhand der durchschnittlichen Kostenentwicklung ist ersichtlich, dass es gelungen ist, mit
passfahigen Angeboten, reduziert auf benétigte Module oder nur anteilige
Unterrichtseinheiten, den Einsatz dieses Instruments wirtschaftlich zu gestalten. Durch
bedarfsgerechte Angebote flir angezeigte Aktivierungsstrategien konnten die
durchschnittlichen Kosten kontinuierlich gesenkt werden.
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Grafik 9: Vergleich der durchschnittlichen Kosten eines Aktivierungs- und
Vermittlungsgutscheines (AVGS) 2024-2025
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Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Positive Effekte lassen sich ebenfalls bei der Planung und Umsetzung der
Integrationsschritte bezogen auf die Leistungsberechtigten feststellen. Die Bereitschaft zur
Teilnahme an einer Aktivierungsmaf3nahme steigt insbesondere dann, wenn der
Betroffene wahrnimmt, dass ganz individuell auf seine Bedarfe reagiert wird und auch
eigene Winsche bei der Umsetzung der MalRhahme einflie3en konnen. Die Erfahrungen
mit dieser individuellen Fordermoglichkeit zeigt, dass Leistungsberechtigte, welche den
klassischen Integrationsmalinahmen eher mit Misstrauen gegeniiberstehen, leichter bereit
sind, sich auf kurze Gberschaubare EinzelmalRnahmen einzulassen. Dies ermdglicht auch
ein inhaltliches Nachsteuern bei den folgenden Aktivierungsschritten.

Mit Einfuhrung des Burgergeldes ist seit dem 01.07.2023 die ganzheitliche Betreuung von
Leistungsberechtigten moglich. Diese ist neben der eigenstadndigen Umsetzung durch das
Fallmanagement auch im Rahmen von zertifizierten Ma3nahmen bei Malinahmetragern
im Rahmen eines Gutscheinverfahrens moglich. Der Bedarf unserer Leistungsberechtigten
an dieser besonderen Forderung ist vorhanden. Im Jahr 2024 erfolgte nur in Einzelféllen
eine Forderung als Gutscheinvariante im Rahmen des § 16k SGB 2. Ein Grund dafur sind
die hohen Kosten fur den Einzelfall aufgrund des personalintensiven Einsatzes wahrend
der Betreuung. Die Schaffung dieses Instrumentes durch den Gesetzgeber wird
ausdrucklich positiv bewertet, bedarf aber dringend einer adaquaten Anpassung der
Eingliederungsmittel.
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3.3 TANDEM Landkreis Bautzen

GemalR der Richtlinie des Sachsischen Staatsministeriums fur Wirtschaft, Arbeit und
Verkehr zur Férderung von aus dem Europdaischen Sozialfonds Plus im Foérderzeitraum
2021 bis 2027 mitfinanzierten Vorhaben fir ganzheitliche, beschaftigungsorientierte
Familienférderung zur Bekampfung der (Langzeit-) Arbeitslosigkeit — TANDEM Sachsen
(ESF Plus FRL TANDEM Sachsen) vom 4. April 2023 konnte ein Vorhaben zur
ganzheitlichen, beschaftigungsorientierten Familienférderung im Landkreis Bautzen
realisiert werden. Das Projekt hat das Ziel, den einzelnen Familienmitgliedern einer
Bedarfsgemeinschaft gesellschaftliche und berufliche Teilhabe zu ermdglichen, die
Integration in Beschaftigung zu férdern sowie Bildungsprozesse zu starken (Malinahmen
TANDEM Sachsen).

Grafik 10: Flyer und QR-Code zu TANDEM Sachsen
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Gefdrdert werden im Rahmen dieser Richtlinie

» Zusatzleistungen fir Bedarfsgemeinschaften mit Kindern durch Beratungsteams in
Erganzung zu den Regelleistungen der aktiven Arbeitsforderung nach
Sozialgesetzbuch Il und 11l und den Regelleistungen der Kinder- und Jugendhilfe
nach Sozialgesetzbuch VIII

* Vorhaben, die bei Beschéftigungsintegration und gesellschaftlicher Teilhabe, die
Familien ganzheitlich berticksichtigen sowie Unterstiitzung und Forderung fir alle
Familienmitglieder anbieten; dabei sollen insbesondere folgende Inhalte
Bertcksichtigung finden:

- Malinahmen zur Stabilisierung und Verbesserung der Beschaftigungsfahigkeit
in Ergénzung zu Leistungen der aktiven Arbeitsférderung

- beschaftigungsorientiertes Intensivcoaching und Einwerben von
Beschaftigungsmaoglichkeiten

- ganzheitliche intensive sozialpddagogische Beratung und psychosoziale
Unterstitzung der Familie in Ergdnzung zu Leistungen der Kinder- und
Jugendhilfe

- psychologische Beratung
- Netzwerkarbeit und Lotsenfunktion fiir die Familien

- Bereitstellung von erganzenden bedarfsgerechten sozialintegrativen und
gualifizierenden Forderangeboten fur Kinder und Erwachsene

- Planung und Steuerung von Fallkonferenzen

- Planung und Steuerung von Gruppenangeboten zur Stabilisierung und mit
dem Ziel der Beschéftigungsorientierung.

Die Zielsetzung fir TANDEM ist es, fur bisher mit herkémmlichen MaRnahmen nicht
erreichte arbeitslose Teilnehmende mit multiplen Vermittlungshemmnissen unter
Einbeziehung des gesamten Systems der Familie eine soziale Stabilisierung und
Motivation zu erreichen, um der Familie eine ganzheitliche, langfristig angelegte
Handlungskompetenz zu ermdéglichen, einen individuellen Integrationsfortschritt zu
erzielen, sowie die Voraussetzungen fir die Verbesserung der Beschéaftigungsfahigkeit zu
ebnen und zur gesellschaftlichen Teilhabe beizutragen.

Die Verweildauer der Teilnehmer im Projekt betragt durchschnittlich ein Jahr.

Das Projekt startete am 04.09.2023 im Landkreis Bautzen mit einer Laufzeit von drei
Jahren bis zum 03.09.2026 mit 60 Bedarfsgemeinschaften. Mittels Anderungsantrag durch
den Projekttrager im Il. Quartal konnte das Volumen dieses Projektes bereits ab dem
01.12.2024 auf insgesamt 120 Bedarfsgemeinschaften erhéht werden.

Fur den Forderaufruf ab dem 01.10.2024 wurde die Bedarfsprifung erneut positiv bestatigt
und durch das Jobcenter und das Jugendamt des Landkreises Bautzen gegenuber einem
interessierten Bildungstrager erklart. Somit konnte ein 2. Projekt im Rahmen der
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Forderrichtlinie, mit Beginn am 01.10.2024 fur nochmals 60 Bedarfsgemeinschaften in
einem Projektzeitraum bis zum 30.09.2027, realisiert werden.

Gemeinsam mit dem verantwortlichen Bildungstrager gelang es uns, insbesondere
Familien aus der Ukraine in das Projekt zu integrieren. Ukrainische Mitarbeiter beim
Bildungstrager unterstitzen ihre Landsleute bei der gesellschaftlichen Integration in
Deutschland und tragen dazu bei, den deutschen Arbeitsmarkt zu verstehen und vor allem
alleinerziehende Frauen dazu zu motivieren, sich unter Berucksichtigung ihrer besonderen
familiaren Situation auf die Arbeitssuche in Deutschland einzulassen und erfolgreich
Beschaftigung aufzunehmen.

Kooperationspartner sind in diesem Projekt das Jobcenter und das Jugendamt des
Landkreises Bautzen und der durchfihrende Tréager die Transfer GmbH und Co. KG.

Fur die Bedarfsgemeinschaften kann man den padagogischen Ablaufplan wie folgt
exemplarisch umreif3en:

Eingangsphase:
» Erstellung eines individuellen Aktivierungs- und Férderplans
» bedarfsorientierte sozialpaddagogische Methoden: Einzel- und Gruppengesprache,
* sozialpadagogische Begleitung, Starkung des Selbstwerts, etc.

+ Kontakt in den Raumlichkeiten des Tragers und/ oder durch aufsuchende
Sozialarbeit

* mit festen wochentlichen Kontakt- und Sprechzeiten

» Ergebnis: Beziehungsaufbau, komplexe Analyse der Familien (Feststellung des
Ist-Zustands), konkrete Zielformulierung

Hauptphase:
* Motivierung und Stabilisierung der Familien bzw. Bedarfsgemeinschaften (BG)
* inhaltliche Schwerpunkte
- Feststellung und Steigerung der Motivation

- Feststellung von Hemmnissen bspw. auch bzgl. der Tagesstruktur mit
anschlieBenden Hilfe- und Unterstitzungsleistungen sowie Stabilisierung der
Personlichkeit

- Abbau von grundlegenden Wissensdefiziten
- Entwicklung und Steigerung von Schlisselkompetenzen
- Gesundheitsférderung und Starkung erzieherischer Kompetenzen

- Starkung der Emotionsregulation und Unterstlitzung bei der Krisenbewaéltigung
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- ganzheitliche sozialpddagogische/ psychosoziale Beratung und Unterstitzung

- psychologische Beratung und ggf. Ubergabe an ambulante Therapeuten oder
Fachkliniken

- Einzelfall- und Gruppenarbeit

- Hilfe zur Selbsthilfe im sozialen Kontext der Familien

- Netzwerkarbeit und Lotsenfunktion fur die ganze Familie

- regelmafiger Austausch und Fallkonferenzen mit Jobcenter und Jugendamt

- Intensivcoaching und Akquise von Beschaftigungsmaoglichkeiten

- Planung von Unternehmungen und kreativen Angeboten fir die ganze Familie

« Kontakt: Betreuung/ Coaching in den Raumlichkeiten des Tragers und/ oder
aufsuchende Sozialarbeit mit festen Kontakt- und Sprechzeiten

» Ergebnis: soziale Stabilisierung der gesamten Bedarfsgemeinschaft, Motivierung,
Aufbau einer anschlieRenden, langfristig angelegten beruflichen
Handlungskompetenz fur die erwerbsfahigen Familienmitglieder, Integration in den
Arbeitsmarkt

Nachbetreuungsphase (max. sechs Wochen):

* Methode: Nachbetreuung durch personliche und telefonische Kontaktaufnahmen,
Sprechstunden, sozialpddagogische Begleitung

+ Kontakt: nach individuellem Bedarf, aufsuchende Sozialarbeit, feste
Sprechstunden

» Ergebnis: nachhaltige Stabilisierung der Familien und der
Beschaftigungsverhaltnisse

Das Projekt TANDEM kollidiert nicht mit 8§ 16k SGB 2, da nicht nur die erwerbsféhigen
Leistungsberechtigten, sondern die gesamte Familie betreut wird.

3.4 Bundesprogramm ,lnnovative Wege zur Teilhabe am
Arbeitsleben — rehapro* Modellprojekt MOSAIK

Arbeitslosigkeit und Gesundheit beeinflussen sich wechselseitig. Viele Menschen, die
mehr als ein Jahr arbeitssuchend sind, haben so starke gesundheitliche Einschrankungen,
dass eine direkte Arbeitsaufnahme und damit die Erftllung der zentralen Aufgabe des
Jobcenters, nicht mdglich ist. Auf Grundlage dieser Erfahrung hat das Jobcenter des
Landkreises Bautzen das Modellprojekt ,MOSAIK — Innovatives 360- Grad
Experimentierhaus fur Gesundheit und Arbeit* entwickelt.

Im Rahmen des 2. Forderaufrufes zum Forderprogramm rehapro beantragte das
Jobcenter des Landkreises Bautzen mit der Projektskizze zum Modellprojekt MOSAIK
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Zuwendungen aus dem Bundeshaushalt. Diese wurden durch die Fachstelle rehapro fir
den Zeitraum vom 01.11.2021 bis zum 31.10.2026 bewilligt.

Grafik 11: Projektskizze zum Modellprojekt MOSAIK

Abschnitt I
Anlaufpt

AP I1I: Etablierung einer
Schulung far Fh

Abschnitt II:

Durchflhrungsp.

MOSAIK

Abschnitt I
Auslaufphase

AP VII: Projektmanagement, Wissens-, Datenmanagement, Administration, QM

AP VIII: Wissenschaftliche Begleitung/Evaluation

Quelleverweis: Projektantrag rehapro Projekt ,MOSAIK* (2020)

In der EU-weiten Ausschreibung erhielt der Trager BBZ Bautzen e.V. den Zuschlag fur die
Projektumsetzung. Sie wird vom Institut fir arbeitsmarktbezogene Leistungsdiagnostik
Berlin (IALB) wissenschaftlich begleitet.

Ziel des Modellprojektes ist es, die gesundheitlichen Problemlagen der Teilnehmer (TN) zu
entschlisseln und ihre gesundheitliche Situation zu stabilisieren bzw. zu verbessern. Der
Gesundheitsaspekt steht somit im Vordergrund von MOSAIK.

Damit werden sie auf moégliche FolgemalRnahmen vorbereitet. Bestenfalls gelingt der
Ubergang in Arbeit oder Ausbildung. Die soziale und berufliche Integration der Teilnehmer
wird dadurch gefordert und gefestigt - ganz im Sinne der Grundsatze ,Pravention vor
Rehabilitation“ und ,Rehabilitation vor Rente®“. Ehrenamtliche oder geringfligige Tatigkeiten
der Teilnehmer finden im Projekt MOSAIK Berucksichtigung.

Die Idee: Die Erprobung und dauerhafte Etablierung eines ganzheitlichen und
systematischen Angebotsportfolios fir Leistungsbezieher mit langerfristigen
gesundheitlichen Einschréankungen. Und das an einem Ort, in den MOSAIK-Hausern. In
diesen, extra fur das Projekt gestalteten, Raumen erhalten die Teilnehmer Angebote
gebundelt, individuell abgestimmt und niederschwellig aus einer Hand. So kénnen sich die
Teilnehmer zum Umgang mit Stress informieren, Sport treiben oder Unterstitzung bei
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Antragen erhalten. Sie konnen Projekt und Hauser inhaltlich wie optisch mitgestalten. In
dieser Ganzheitlichkeit, Intensitat, Interdisziplinaritdt und mit Fokus auf Gesundheit ist das
wissenschaftlich begleitete Modellkonzept einzigartig.

Die MOSAIK-Hauser gibt es in Bautzen, Kamenz und Hoyerswerda mit jeweils 30
Teilnehmerplatzen. Am 01.05.2022 gingen die drei MOSAIK-Hauser in Betrieb. Sie sind
von Montag bis Freitag in der Zeit von 08:00 bis 16:00 Uhr gedffnet.

Das Projekt MOSAIK richtet sich an Menschen im Alter von 25 bis 58 Jahren mit
korperlichen und/ oder seelischen Erkrankungen (mit und ohne Befund), die einer direkten
Arbeitsaufnahme, einem Bewerbertraining oder einer Umschulung entgegenstehen. Die
Teilnehmergruppen in den Hausern vermischen sich aufgrund des laufenden Einstiegs.
Bei etwaigen Problemen oder anderen Anlassen ist auch eine Ruckkehr ins Haus jederzeit
maoglich.

Fur Vororthilfen bzw. aufsuchende Sozialarbeit, Shuttleservice und die Nachbetreuung
stehen zwei Kleinbusse zur Verfligung.

Die seitens des Projekttragers BBZ Bautzen e.V. ins Projekt eingebundenen Akteure, wie
Sozialpadagogen, Fachanleiter, ein Psychologe, ein Ernahrungsberater, ein
Sporttherapeut und ein Musikpadagoge helfen dabei, medizinische und psychologische
Bedarfe zu ermitteln und bieten entsprechende Hilfen.

Zusatzlich arbeitet der Projekttrager an den individuellen Problemlagen der Teilnehmer im
Netzwerk mit verschiedenen Akteuren aus unterschiedlichen Institutionen, Einrichtungen
und Projekten zusammen, die ebenfalls die o. g. Ziele verfolgen.

Im MOSAIK-Haus erwarten die Teilnehmer u. a. folgende Angebote:

» verschiedene Méglichkeiten zur gesundheitlichen Aktivierung,
Gesundheitsforderung

* Moglichkeit zur Teilnahme an sportlichen Aktivitaten

* Feststellung und Diagnostik vorhandener Einschrankungen und der
Leistungsfahigkeit

+ Teilhabe am gesellschaftlichen und sozialen Leben

» personliche Betreuung und Coaching entsprechend ihrer Bedtirfnisse durch
Sozialpadagogen, Fachanleiter, Psychologen, Sport- und Erndhrungstherapeuten
unter Bericksichtigung ihrer personlichen Situation

« offener Austausch mit Gleichgesinnten im MOSAIK-Haus

* Koch- und Ernahrungskurse

* Mobilitatstraining

» praktische Téatigkeiten in Haus, Garten, Ktiche und Werkstatt

+ Nachbetreuung bei Aufnahme einer Beschaftigung oder bei Ubergang in eine
Folgemalinahme
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Seit August 2023 wird die Spezialisierung der einzelnen MOSAIK-H&auser weiter verfeinert
und in den Projektalltag integriert:

Haus Bautzen — Musik:

Durch die Anleitung des Musikpadagogen (gerade Woche 3x/ungerade Woche 1x) werden
die Teilnehmenden an verschieden Musikinstrumente herangefuhrt (Gitarre, Keyboard,
Klangschalen, etc.). Zudem kdnnen sie sich im Gesang tben. Ton- und Videomitschnitte
sind ebenfalls Bestandteil der musikpadagogischen Unterstiitzung.

Die fachspezifischen Bereiche Sport und Erndhrung werden einmal wdchentlich durch die
entsprechenden Fachkrafte angeleitet und begleitet.

Haus Hoyerswerda — Erndhrung:

Ahnlich wie in Bautzen werden die Teilnehmenden von der Erndhrungsberaterin intensiv
begleitet. Zudem findet das Erlernte in taglichen Aktivitaten wie etwa dem ,Gesunden
Kochen® oder auch der Arbeit im hauseigenen Garten Anwendung.

Der Bereich Sport wird einmal wochentlich durch den Sporttherapeuten begleitet, Musik
findet im zweiwdchentlichen Rhythmus statt.

Haus Kamenz — Sport:

Taglich werden die Teilnehmenden zu verschiedenen Sportaktivitaten, wie Laufrunden
und Bewegungs-/Kraftiibungen, motiviert. Die Begleitung des Sporttherapeuten erfolgt
zweimal wochentlich (gerade Woche) und einmal wochentlich (ungerade Woche). Zudem
werden die TN auch wahrend der Abwesenheit des Sporttherapeuten durch das
sozialpadagogische/fachpraktische Personal zur sportlichen Aktivitat ermutigt.

Aquivalent zu den anderen beiden Hausern erfolgt die Unterweisung (Einzel- &
Gruppensetting) durch die Erndhrungsberaterin einmal wochentlich. Wie in Hoyerswerda
wird der Bereich Musik einmal alle zwei Wochen den Teilnehmenden nahergebracht.

Fur die Zielgruppe des Projektes MOSAIK waren die Handlungsmdoglichkeiten des
Jobcenters bisher begrenzt. Deshalb geht dem Projekt eine langere und intensive
Teilnehmergewinnung (Phase 0) voraus, in der den potentiellen Teilnehmenden das
Projekt sowohl schriftlich vorgestellt und angeboten, als auch telefonisch oder persénlich
erlautert wird. Diese Teilnehmergewinnung des Jobcenters begann im Januar 2022. Bis
31.12.2024 wurde 620 potentiellen Teilnehmenden das Projekt entsprechend vorgestellt.
327 mundeten in die Phase 1 — Orientierung ein, wovon 212 den TN-Vertrag
unterschrieben.
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Grafik 12: Projektstand MOSAIK 31.12.2024

Projektstand MOSAIK 31.12.2024
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Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Urspringlich wurde eine Abbruchquote von 10 TN pro Haus und Jahr angenommen. Das
Projekt zeigt hier eine deutlich bessere Abbruchquote von (nur) 4 TN pro Haus und Jahr.
Das erklart auch den Unterschied zwischen TN-Vertrag Soll (256) zu Ist (212). Zudem
wurden im Gesamtzeitraum 15 TN-Vertrage mittels Einzelfallprifung tGber die geplanten
12 Monate hinaus verlangert.
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Tabelle 2: Verlangerungen

bis 3 bis 6 bis 9 bis 12 bis 19 Kumulativ
Monate Monate Monate Monate Monate
5 4 2 3 1 15

Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Die Orientierung (Phase 1) dient dem gegenseitigen Kennenlernen, der Vertrauensbildung
und zur Erhebung erster Daten. Sie tragt zur Entwicklung eines strukturierten
Tagesablaufes bei. Die Teilnehmer lernen die Angebote aus verschiedenen Bereichen wie
Sporttherapie, Ernahrungsberatung, Musikpadagogik, Werkstattarbeit in Haus und Garten
sowie gemeinsames Kochen kennen, die sie als Einzel- oder Gruppenangebote nutzen
kénnen. Die einzelnen Angebote werden von den entsprechenden Fachkraften umgesetzt.

Diese Projektphase dauert maximal vier Wochen (20 Anwesenheitstage). Die jeweilige
tagliche Anwesenheit richtet sich nach dem individuellen Leistungsvermoégen jedes
Einzelnen. Bis zum Ende dieser Phase ist die Teilnahme am Projekt freiwillig.

Fur die Statusfeststellung (Phase 2) wurde eine gesundheitsorientierte Screening-
Kaskade entwickelt, orientiert am Bio-Psycho-Sozialen-Modell. Wesentliche Schwerpunkte
dieser Phase sind die EFL-Testungen und ein ICF-Verfahren als erster Test (Pra-Test).
Damit kdnnen die Aktivitat und Teilhabemoglichkeiten der Teilnehmenden eingeschétzt
werden. Im Ergebnis werden gemeinsam mit den Fachkraften im MOSAIK-Haus und dem
zustandigen Fallmanager die konkreten Forderbedarfe festgelegt und im Forderplan
festgeschrieben.

Bis zum 31.12.2024 absolvierten 180 TN den ICF-Pré-Test in den MOSAIK-Hausern und
166 TN den EFL-Test in den Reha-Einrichtungen.

Bis September 2023 konnte kein finanzierbarer Anbieter fir die ABC-Analyse gefunden
werden. Im September 2023 fiel im Zusammenhang mit der Entwicklung neuer Ideen die
Entscheidung auf den Einsatz des Allgemeinen Interessen-Struktur-Tests (AIST-3) zur
Erfassung schulisch-beruflicher Interessen auf der Basis der Berufswahltheorie von J. L.
Holland. Bisher haben 118 TN das Projekt erfolgreich abgeschlossen. Im Zeitraum bis
31.12.2024 konnten davon bereits 43 TN den AIST-3 durchfuhren.

Fur die Statusfeststellung sind im Projekt MOSAIK zwei Wochen vorgesehen.

Nach der Statusfeststellung (Phase 2) zeichnete sich fir die mit Teilnehmervertrag in
MOSAIK eingemiundeten 212 Personen folgende Zielgruppenverteilung ab:

» 36 Personen mit zu erwartendem oder beginnendem Rehabilitationsbedarf
« 70 Personen mit psychischen Beeintrachtigungen

» 106 Personen mit komplexem gesundheitlichen Unterstitzungsbedarf

Letzte Aktualisierung: 25.07.2025
Seite 48



Grafik 13: Zielgruppenverteilung zum 31.12.2024

Zielgruppenverteilung zum 31.12.2024
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Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Die umfangreichste Phase ist die Umsetzung des MOSAIK-Projektes (Phase 3/10-11
Monate). Die Teilnehmer erhalten durch eine verbesserte Zusammenarbeit zwischen den
Akteuren in den MOSAIK-Hausern und den Netzwerkpartnern eine Vielzahl von
Angeboten verschiedenster Hilfen aus einer Hand. Ihnen werden Mdéglichkeiten und Wege
aufgezeigt, mit denen sie in kleinen Schritten ihre individuelle Leistungsfahigkeit steigern
und somit ihren personlichen und beruflichen Zielen naherkommen.

Wahrend dieser Phase werden die Forderplane standig Uberprift und bei Bedarf
fortgeschrieben. Dies erfolgt in Fallkonferenzen unter Einbeziehung des jeweils
zustandigen Fallmanagers.

Die unterschiedlichen Aktivitaten und Hilfen orientieren sich an den individuellen Bedarfen
der Teilnehmenden. Individuelle Interessen und Bediirfnisse finden Bertcksichtigung. Seit
Oktober 2023 wird vor Ende der Phase 3 ein zweiter ICF-Test (Post-Test) durchgefihrt,
um Entwicklungsfortschritte festzustellen und zu veranschaulichen.

Die Nachbetreuung (Phase 4) richtet sich nach dem persoénlichen Bedarf des Teilnehmers.
Sie umfasst maximal sechs Monate und besteht aus der Begleitung in eine notwendige
FolgemalRnahme oder in eine leidensgerechte Tatigkeit in einem Unternehmen. Die
Nachbetreuung wird von den Fachkraften der MOSAIK-Hauser durchgefiuhrt.

Wahrend der Projektlaufzeit wird herausgefunden, welche Mdglichkeit der weiteren
Entwicklung es flir den jeweiligen Teilnehmer geben kann. Gelingt eine Vermittlung in
Arbeit oder Ausbildung nicht direkt, kann sich eine Therapie, Rehabilitations-, berufliche
Integrations- bzw. Eingliederungsmafl3nahmen anschlief3en. Sollte eine berufliche
Integration keine Perspektive sein, kann durchaus eine Berentung erfolgen.
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Tabelle 3: Nachfolgeangebote

Nachfolgeangebote Anzahl TN | Verbleib nach Phase 4 /
erfolgreicher Abschluss
des Angebotes
Ja nein

Vermittlung in Arbeit versicherungspflichtig | 9 6 3

geringfugig (MOSAIK |7 6 1
lauft planmaRig
weiter)
Vermittlung in betrieblich 0 0 0
Ausbildung
aul3erbetrieblich 0 0 0
schulisch 0 0 0

Vermittlung in BFD, Ehrenamt etc. 7 5 2

Vermittlung in berufliche Rehabilitation 6 6 0

Vermittlung in medizinische Rehabilitation 5 5 0

Vermittlung in WfbM 4 4 0

Vermittlung in Erwerbsminderungsrente 7 7 0

Ruckfihrung in den Regelbetrieb mit 29 26 3

anschlieBender Eingliederungsmal3nahme

Summe 74 65 9

Quellenverweis: eigene Darstellung auf Grundlage eigener Erhebungen

Das Projekt MOSAIK wird von der Entwicklung eines projekteigenen
Dokumentationsprogramms — stepnova — begleitet. In Zusammenarbeit mit der Firma
Ergovia wurde stepnova als digitale Fallakte 2022 eingefuihrt und 2023 weiterentwickelt.
Sie wird vom Personal in den MOSAIK-H&ausern und von den Fallmanagern im Jobcenter

gemeinsam gefuhrt und genutzt. Hierfur wurde ein Handout erarbeitet und den

Fallmanagern zur Verfigung gestellt.

Zudem dient stepnova der Projektleitung zur Projektverlaufskontrolle. Die Erfassung von
Teilnehmerdaten (Betreuung, Personaldaten, Anamnese, Teilnehmerubersicht, Akquise),
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Anwesenheit, Testergebnissen, Gesprachen, tagestrukturierenden Angeboten sowie
Forder- und Wochenplanen erfolgt mit dem Ziel, dass nahezu alle Zahlen, Daten und
Fakten jederzeit abrufbar sind.

Abschliel3end stand fir das Jahr 2024 die Analyse der ersten Ergebnisse in Bezug zu den
einzelnen Hausern im Vordergrund. Dabei zeigte sich vorerst qualitativ, dass das Haus
Kamenz am besten abschnitt. Auf Grundlage dessen wurde das MOSAIK-Haus Kamenz
als Best Practice-Beispiel herangezogen. Im 5. Austauschtreffen stellen die
Mitarbeitenden des Hauses Kamenz ihre Vorgehensweise vor. Anschliel3end erfolgte die
Vereinbarung zur schrittweisen Angleichung der anderen Hauser und der Ubernahme der
Vorgehensweise des Hauses Kamenz.

4 Bewertung durch den zugelassenen kommunalen
Trager

Das Jobcenter des Landkreises Bautzen hat alle Leistungsberechtigten im Blick - das
waren im Dezember 2024 13.460 Burger des Landkreises. lhre Hintergriinde und
Biographien sind so unterschiedlich wie ihr Unterstitzungsbedarf. Die Beratung wird von
unseren Mitarbeitern an den einzelnen Standorten geleistet, die in allererster Linie den
Menschen, seine Bediirfnisse, seine rechtlichen Anspriiche und Pflichten in den
Vordergrund stellen. Dabei agieren sie oft im Spannungsfeld von gesetzlichen Vorgaben
und individuellen Wiinschen. Wie in den vergangenen Jahren verfolgte das Jobcenter
auch im Geschaftsjahr 2024 das Ziel, einen Beitrag zum regionalen
Arbeitsmarktausgleich, zur Arbeits- bzw. Fachkraftesicherung und vor allem auch zur
Sicherung des sozialen Friedens zu leisten, indem es als Sozialleistungsbehdérde den
Menschen in den Mittelpunkt nimmt und ihm Hilfe zur Selbsthilfe anbietet.

Die harten Faktoren zur Analyse unserer Arbeit betrachten wir unter anderem auch im
Rahmen der Zielvereinbarung mit dem Sachsisches Staatsministerium fiir Soziales und
gesellschaftlichen Zusammenhalt nach § 48b SGB 2.

Die Folgen des Ukraine-Krieges und die damit verbundenen ékonomischen Auswirkungen
wirken sich auch weiterhin signifikant auf die aktuelle Situation am Arbeitsmarkt und die
Grundsicherung fur Arbeitssuchende aus.

In den vergangenen Jahren haben wir auf einen kontinuierlichen Rickgang der
Arbeitslosigkeit und einer stetigen Nachfrage nach Arbeitskraften zurtickgeblickt. Dieser
Trend der sinkenden Arbeitslosigkeit wurde mit dem Zugang der ukrainischen Fliichtlinge
in den Rechtskreis des SGB 2 signifikant umgekehrt. Auch 2024 hat das Jobcenter des
Landkreises Bautzen weitere stetige Zugange ukrainischer und sonstiger Fluchtlinge zu
verzeichnen. Insbesondere die Anzahl an Langzeitarbeitslosen ist deutlich gestiegen.
Trotzdem ist der demographische Wandel weiterhin von Bedeutung und sorgt fur
zahlreiche altersbedingte Abgange aus der Arbeitslosigkeit.
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Aufgrund der wirtschaftlich schwierigen Situation und der unguinstigen Prognosen fur das
Folgejahr sind deutlich politische, wirtschaftliche und gesellschaftliche Erwartungen zu
spuren, Leistungsberechtigte konsequent in Beschaftigung zu bringen. Dies gilt
gleichermalRen fur deutsche Leistungsberechtigte und Personen mit
Migrationshintergrund. Durch gezielte Angebote von Malinahmen zur Aktivierung und
Arbeitsstellen, konsequente Forderung und Nachhaltung von Eigenaktivitaten und
individuelle Unterstitzung der Leistungsberechtigten leisten wir hierbei unseren Beitrag
zur Fachkraftegewinnung und Fachkréaftesicherung im Landkreis Bautzen.

Nach wie vor besteht bei den Leistungsberechtigten Uberwiegend verfestigte
Arbeitslosigkeit, die nur mit langfristigen Integrationsstrategien aufgebrochen werden
kann. Um dies umzusetzen und auch diese Zielgruppe in den Arbeitsmarkt zu integrieren,
ist eine auskdmmliche Ausstattung mit finanziellen Mittel fir die Eingliederung zur
Verfligung zu stellen.

Im Rahmen eines ausgewogenen Instrumentenmixes, dem Nutzen des umfangreichen
Projektpotentials und einer adressatengerechten Beratungsleistung hat das Jobcenter des
Landkreises Bautzen alle Moglichkeiten genutzt, um fur seine ELB die Chancen am
Arbeitsmarkt zu erweitern und zu ergreifen.

S5 Impressum

Diese Information wurde erstellt durch das Jobcenter
Postanschrift: Landratsamt Bautzen, BahnhofstraRe 9, 02625 Bautzen

E-Mail: jobcenter@lra-bautzen.de

Web: https://www.landkreis-bautzen.de/landratsamt/organisation/eingliederung/952
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6 Anlagen

Anlage 1 — Organigramm

Grafik 14 — Organigramm Jobcenter Stand Januar 2024

]_

® ~
Geschaftsbereich 3
Jobcenter Assistenz GBL /
Landkreis Bautzen Beauftragte fir Chancengleichheit
Sandra Snelinski
Mathias Bielich
\
|
~
Amtsleitung Amtsleitung Amtsleitung
Zentrale Aufgaben Leistung Eingliederung
Sandro Fiebig Maren Lowe Kristin Penther
o
IT/Finanzen/Controlling Fachassistenz Amtsleitung Fachassistenz Amtsleitung
Kathrin Kirstan Ronny Feiner Nadin Hermsdorf
Widerspruchsstelle
[ Michael Bohmer T 1 Heik STe:lrn Bzi1-4 Arbeitgeberservice  Petra Brickner
ngm 2 Y\itfe Huz;mgwn Projektmanagement Bianka Mylius
Team 3 Ronny Feiner Selbststandige Andreas Zichner

Team 4 Katrin Scholz

Team KM 7-9
Team 7 Susan Heilig
Team 8 Ute Dittrich
Team 9 Ines Oehlemann

Team HY 10-12
Team 10 Sandy Poggel
Team 11 Swen Mund
Team 12 Sigrid Zaunick

Migranten
Reha/SB
Notfallhilfe
uz2s

Ukraine

Aktivierungsmanag.

Janine Schafer

Katrin Spanig
Astrid Hirschberg

Dana Wunsche
Iris Mummert
Heike Soltwedel

Struktur Jobcenter, Stand Januar 2024

Quellenverweis: Landkreis Bautzen - Jobcenter Bautzen

budysin

bautzer -~

DER

LANDKRETIS

Letzte Aktualisierung: 25.07.2025

Seite 53



Grafik 15 — Organigramm Stand September 2024
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Anlage 2 — Jahresdurchschnittswerte 2024

Grafik 16: Arbeitslosigkeit im Landkreis Bautzen
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Quellenverweis: © Statistik der Bundesagentur fur Arbeit und Statistik des Landkreises Bautzen
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Grafik 17: Ausgewahlte Kennziffern der Grundsicherung im Landkreis Bautzen Empfanger Birgergeld und Sozialgeld
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Anlage 3 — Zielerreichung 2024
Grafik 18: Zielerreichung 2024
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Beobachtung der Entwicklung der Summe der
Leistungen zum Lebensunterhalt (LLU) im Vergleich zum
Vorjahr.

LLU 12/2023: 50.999.024€

Das Ziel ist erreicht, wenn die 1Q max.

-18,5% im Vergleich zum Vorjahr (Prognose 12/2023:
16,8%) sinkt:

Ziel: Integrationsquote: 13,7%

Integrationsquote 2023: 17,2%
Integrationen absolut 2023: 1.811
Das Ziel ist erreichtt wenn der Bestand an

Langzeitleistungsbeziehern (LZB) um nicht mehr als

15,0% zunimmt.

LZB 12/2023: 6.073

Mind. Vorjahresniveau der SGB 2-Jugendarbeitslosigkeit
der unter 25-jahrigen.

ALO-Quote U25 12/2023: 3,4%

ALO absolut U25 12/2023: 410

Quellenverweis: statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Kennzahlen nach § 48a SGB I

Die Summe der Leistungen zum Lebensunterhalt steigt
gegeniiber dem Vorjahreszeitraum (seit 06/2022 aufgrund
ukrainischer Flichtlinge).

LLU 12/2024: 58.204.440€

Das Ziel wurde erreicht.

Integrationsquote 2024: 19,6%
Integrationen absolut 2024: 2.079

Das Ziel wurde erreicht. Im Dezember 2024 war eine

Steigerungsrate gegeniiber dem Vorjahr von 14,1%.

LZB 12/2024: 6.931

Das Ziel wurde erreicht. Zwar ist die absolute Zahl an
Arbeitslosen hoéher, aber die ALO-Quote konnte gehalten
werden.

ALO-Quote U25 12/2024: 3,4%

ALO absolut U25 12/2024: 439
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